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PROAD Relatorios da Ouvidoria

Intervalo de datas: 01/04/2020 a 30/06/2020.

Demanda Mensal

Quantidade de manifestacdes criadas, por més.
Demanda Mensal

Maio Junha

Abril

I Himero de manifestacies

= MEédia
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Manifestacdes por tipo

Percentual de manifestagoes segundo o tipo da manifestacao

| | redido de I'Ifnrma.ﬁn - Lei n® 12.527/2011

Tipo de manifestagao Quantidade %
Pedido de Informagéo - Lei n° 12.527/2011 16 100,00%
Total 16 100,00%
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Manifestacdes por canal

Percentual de manifestacdes segundo o canal

i Formulirio eletrdnico

Canal Quantidade %
Formulario eletrénico 16 100,00%
Total 16 100,00%
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Manifestacoes por relacionamento do manifestante

Percentual de manifestagdes segundo o relacionamento do demandante com o Tribunal

[ AdvogadeProcurador
J Ertidade de dasse

i Cutros

[l Freposto

[ Reclamada

- Redlamante

Relacionamento
Advogado/Procurador
Entidade de classe
Qutros
Preposto
Reclamado
Reclamante

Total

Quantidade

A A O w -2 o

16

%
37,50%
6,25%
18,75%
6,25%
6,25%
25,00%
100,00%
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Manifestacbes por resolucao

Motivo do arquivamento das manifestacoes

https://proad.trt15.jus.br/proad/pages/impressaoLayout.xhtml

Percentual de manifestagdes segundo a resolucao

i Sofucionada

y solucionada de imediato

75.0%
25.0%
Resolugao Quantidade %
Solucionada 4 25,00%
Solucionada de imediato 12 75,00%
Total 16 100,00%
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Tempo de Tramitacao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestagao.

Tempo médio de tramitacdo por més

12

12

10

Abril Maio Junho

| Tempo medio da primeira resposta em dia
[ Tempo medio de tramitacio em dias

HMedia geral da primeira resposta

Média geral do tempao de tramitacio
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Analise por tipo de manifestagao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Assuntos mais utilizados - Pedido de Informacao -
Lei n® 12.527/2011

Assuntos das manifestagoes do tipo Pedido de Informagao - Lei n® 12.527/72011

Qutras

Conour s Piblice de Ser vidor es

Consulta Processual - Frocesse oom tramitagio regu

Certiddes e Declarages

Licitagbes/Contratos/ ConvEnios

Morosidade Processual - Despadho

Morosidade Processual - Oficio e Carta Precatdria

Hormas internas e Externas - Unidades Administrati

PJE - Qutros

Frecatorios & RPYsS

I Mumer o de manifestagies

Areas mais demandadas - Pedido de Informacao -
Lei n® 12.527/2011
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Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Pedido de Informacao - Lei n® 12.527/2011

GABIMETE DA PRESIDENCIA

AREA DE CONCURSDS E M/ALIACAD DE DESEMPENHD DE PES

ASSESSORIA DE PRECATORIOS

COORDENADORMA DE COMUNICACAD SOOAL

COORDENADORLA DE CONTRATOS

GABINETE DA SECRETARLA DA ADMINISTRACAD
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J Vimer o de manifestaghes

23/04/2021 16:21



