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MACROPROCESSO

EJ - Macroprocesso

Flanitha de © Planilha de Cortrale
Caparitagio -+ da Capacitagio SETIC
SETIC . atualizada
Elud 15 inicia - Flano Anual
Flanejamento Planejamento Execucdo e Contrale executado
Capacitagio

SETIC [Setemb
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Versao: 1.0
Autor: EJ

1.1 EJ - MACROPROCESSO

Descricao

A modelagem e instituicdo formal do Processo de Gerenciamento da
Capacitacao de TIC € uma exigéncia do CNJ, entendida como mais um
movimento rumo a maturidade em Governanca de TIC. Pretende
gerenciar a capacitacao dos servidores da Secretaria de Tecnologia da
Informacdo (SETIC) envolvidos nas diversas atividades dos 5 (cinco)
macroprocessos: de Governanga e de Gestao de TIC; de Seguranca da
Informacao, de Software; de Servicos, e de Infraestrutura.

05/08/2021 8



1.1.1 ELEMENTOS DO PROCESSO

1.1.1.1  “=’EJud 15 inicia Planejamento Capacitacdo SETIC (Setembro do ano anterior)
Data do timer
2021-01-13T00:00:00

1.1.1.2 PIanejamento
Processo

Planejamento - EJ - Planejamento

1.1.1.3 Execugéo e Controle
Processo

Execucao e Controle - EJ - Execucdo e Controle

1.1.14 OPIano Anual executado
1.1.1.5 |: Planilha de Capacitacao SETIC

1.1.1.6 |: Planilha de Controle da Capacitacao SETIC atualizada
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2 PLANEJAMENTO

EJ- Planejamento

Escola Judicial

Feparar panitos de
Capacitagioe enar
para SETIC
Elud 15 inicia
anejamento
Capacitagio SETIC
(setembro do ano
anterior)

[ Levantar
Cs«.::;ldidn
m

Flanilhas de demands
de capacitacio SETIC

1) PAF (docente
terna), 2]in compary;
3) extemo [PAD, 4
plataforma externa

@
Analisar demandss
de apactagio

(Werificar ormentn
estimado para
capacitagio, com
SOF

Capaditagio
SETIC

Diregio /
Conselha | N30
sim

Frano Anual
SETIC

Aprovado

SETIC

(Coordenadorias SEIC,

SGPessoas-Competéncia)

e capacitasio ¢
agrupar nas plandhas

CF validar
Proposta de
Capacitagio

Proposta de
Capaditagio

N
Proposta
ok

sim

Escola Judicial

9 anatisar
necessidade de
revisio

Nio

Comits Governaga TiC /

Presidéncia

Bhinarsobee o
de Capaditagio
SETIC (Comité)

lisar Alano de
Capacitagio SETIC
Presidéncial

05/08/2021

10



Versao: 1.0
Autor: EJ

2.1 EJ - PLANEJAMENTO

2.1.1 ELEMENTOS DO PROCESSO

2111 “=’EJud 15 inicia Planejamento Capacitacao SETIC (Setembro do ano anterior)

Data do timer
2021-01-13T00:00:00

2.1.1.2 |ElPreparar Planilhas de Capacitacao e enviar para SETIC
2.1.1.3 |ElLevantar necessidades com as Coordenadorias

2.1.14 |ElElencar necessidades de capacitacao (Coordenadorias SETIC, SGPessoas-
Competéncia)

2.1.1.5 |ElSelecionar propostas de capacitacao e agrupar nas planilhas

2.1.1.6 <>Gateway
Portoes

Analisar demandas de capacitacao
2.1.1.7 |ElAnalisar demandas de capacitacdo
2.1.1.8 El Verificar orcamento estimado para capacitacao, com SOF

2.1.1.9 |ElConsolidar Planos Capacitacao SETIC
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2.1.1.10 IEIValidar Proposta de Capacitacao

2.1.1.11 <>Gateway
Portoes
Nao
Sim
Tipo de Condicao

Padrao

2.1.1.12 <>Gateway
Portdes

Submeter Plano p/ aprovacao
2.1.1.13 |ElSubmeter Plano p/ aprovacao

2.1.1.14 <>Dire<;50 / Conselho aprova ?
Portdes
Nao
Sim
Tipo de Condicao

Padréao

2.1.1.15 <>Gateway
Portdoes

Portao

2.1.1.16 |ElAnalisar necessidade de revisao
Descricao
Objetivo
Atualizar o Plano de Capacitacao de TIC se houver alteracdes das
empresas que oferecem cursos ou novas necessidades técnicas da TIC.
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2.1.1.17 <>Teré revisao?
Portoes
Nao
Sim
Tipo de Condicao

Padrao
2.1.1.18 |EIOpinar sobre Plano de Capacitacao SETIC (Comité)
2.1.1.19 |ElAnalisar Plano de Capacitacao SETIC (Presidéncia)

2.1.1.20 <>Gateway
Portoes
Sim
Tipo de Condicao

Padrdo

2.1.1.21 OPIano Anual SETIC Aprovado
2.1.1.22 |Ellnformar a Escola Judicial

2.1.1.23 |: Planilhas de demanda de capacitacdao SETIC:
2.1.1.24 1) PAF (docente interno), 2) in company,
2.1.1.25 3) externo (PAI), 4) plataforma externa

2.1.1.26 |: Proposta de Capacitacao

2.1.1.27 -|_Escola Judicial
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2.1.1.28 -'_SETIC

2.1.1.29 -'_Comité Governaca TIC / Presidéncia
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3 EXECUCAO E CONTROLE
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Versao: 1.0
Autor: EJ

3.1 EJ - EXECUCAO E CONTROLE

3.1.1 ELEMENTOS DO PROCESSO

Faln

3.1.1.1 ‘_/Plano Anual SETIC aprovado
3.1.1.2 |ElAdequar Plano Anual SETIC ¢/ orcamento aprovado

=
3.1.1.3 Encaminhar Plano Aprovado ¢/ datas e orcamento
Implementacao

Servigco Web
3.1.14 <+->Gateway
3.1.1.5 |ElElaborar PAF resumido curso com docéncia interna
3.1.1.6 |ElMinutar despacho p/ autorizar PAF
3.1.1.7 |ElAutorizar Curso

3.1.1.8 <>Gateway
Portoes

Portao

3.1.1.9 @Gateway
Portoes

PAF / in company
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Plataforma contratada

3.1.1.10 |ElPreparar infra para curso

3.1.1.11 “participar de evento de capacitacio
Data do timer
2021-01-13T00:00:00

3.1.1.12 |ElAssinar lista de presenca

3.1.1.13 @Gateway
Portoes

Atualizar planilha de controle de capacitacao

3.1.1.14 Atualizar planilha de controle de capacitacao

Descricao

3.1.1.15 |ElGerenciar Plano Anual

3.1.1.16 <>Gateway
Portoes
Sim

Nao
3.1.1.17 OPIano Anual executado

3.1.1.18 |ElRealizar Plano de Acao p/ tratar desvios
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3.1.1.19 Prazo para conclusao do curso na plataforma contratada
Data do timer
2021-01-13T700:00:00

3.1.1.20 |E|EIencar contetido programatico e requisitos do curso "in company”

3.1.1.21 <>Gateway
Portoes

Elaborar PAF curso "in company"”
3.1.1.22 |ElElaborar PAF curso "in company”
3.1.1.23 |ElAprovar PAF

3.1.1.24 <>Aprova<;§o ok?
Portdes
Sim

Nao

3.1.1.25 <>Gateway
Portoes

Elaborar Termo de Requisicao p/ contratacao

3.1.1.26 |ElElaborar Termo de Requisicdo p/ contrataciao
Descricao
Avisar a unidade da SETIC/servidor solicitante, por e-mail ou outro
meio formal, cuja acdo de capacitagdo nao tenha sido ainda
demandada, da necessidade de iniciar processo administrativo de
capacitacao.
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3.1.1.27 '1~.-==?:'Tramita<;50 Processo de Contratacao

3.1.1.28 |ElAnalisar Processo de Compras p/ contratacido
3.1.1.29 |E|Aprovar Nota de Empenho

3.1.1.30 |E|Solicitar curso de aperfeicoamento externo - PAI
3.1.1.31 OPIano Anual executado

3.1.1.32 <>Gateway
Portdes

Indicar fornecedor de plataforma externa
3.1.1.33 |Ellndicar fornecedor de plataforma externa

]
3.1.1.34 Solicitar proposta comercial para fornecedor
Implementacgdo
Servico Web

3.1.1.35 |E|Apresentar proposta comercial para Dire¢ao EJUD
3.1.1.36 |ElAprovar proposta

3.1.1.37 <>Aprova<;50 Ok?
Portoes
Nao

Sim
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3.1.1.38

3.1.1.39

3.1.1.40

3.1.141

& Plano Anual de Capacitacao

i SETIC
i Escola Judicial

= Direcao EJud
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