PROAD Relatorios da Ouvidoria

https://proad.trt15.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao...

Emitido em:
PROAD Relatdrios da Ouvidoria iovz0zs
Intervalo de datas: 01/10/2025 a 31/12/2025.

Critérios do relatorio

Periodo: 01/10/2025 a 31/12/2025

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagoes criadas, por més

Demanda Mensal

novembro

dezem
[ Nimero de manifestagdes
Média
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Manifestacoes por tipo

Percentual de manifestacées segundo o tipo da manifestacao

I Pedido de Informagio - Pessoa Fisica (PF)

Tipo de manifestacao Quantidade %
Pedido de Informacao - Pessoa Fisica (PF) 13 100,00%
Total 13 100,00%
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Manifestacoes por canal

Percentual de manifestagées segundo o canal

i Formutirio eletrénic

Canal Quantidade %
Formulario eletronico 13 100,00%
Total 13 100,00%
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Manifestagoes por escolaridade

Percentual de manifestacées segundo a escolaridade

5 Ensino Superior
Plis-Graduaksito
Ensino MA®dio
Mestrado/Doutorado

Escolaridade Quantidade %
Ensino Superior 7 53,85%
PA3s-GraduaA§Afo 4 30,77%
Ensino MA©dio 1 7,69%
Mestrado/Doutorado 1 7,69%

Total 13 100,00%

4 of 12 15/01/2026, 11:51



PROAD Relatdrios da Ouvidoria https://proad.trt15.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao...

Manifestacoes por género

Percentual de manifestacoes segundo o género

[ Hascutino
Feminino

Género Quantidade %
Masculino 7 53,85%
Feminino 6 46,15%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por perfil

Manifestacoes por Perfil

Pesquisador/AcadA*mico

Concursando/Concursado

Outras

i dmero de manifestacdes

Perfil Quantidade %
Outras 8 61,54%
Concursando/Concursado 3 23,08%
Advogado 1 7,69%
Pesquisador/AcadA®mico 1 7,69%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao no Atendimento

Percentual de manifestacées segundo satisfacao no atendimento

15.4% '

69.2%

Resposta Quantidade %o
Insatisfeito 2 15,38%
Muito satisfeito 2 15,38%
Nao informado 9 69,23%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao na Solugao

Percentual de manifestagcées segundo satisfagcao na solugcao

15.4% '

69.2%

Resposta Quantidade %o
Insatisfeito 2 15,38%
Muito satisfeito 2 15,38%
Nao informado 9 69,23%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por Estado

Manifestacées por Estado

B

1 Vimero de manifestagdes

Estado Quantidade %
GO 5 38,46%
SP 2 15,38%
AP 1 7,69%
PB 1 7,69%
PE 1 7,69%
RJ 1 7,69%
RN 1 7,69%
SC 1 7,69%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por resolugao

Motivo do arquivamento das manifestacoes

Percentual de manifestagdes segundo a resolugao

Resolucao Quantidade %o
Solucionada de imediato 10 76,92%
Solucionada 3 23,08%

Total 13 100,00%
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Tempo de Tramitagao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestacgao.

Tempo médio de tramitacao por més
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Analise por tipo de manifestacao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Classificagdes mais utilizadas em manifestagoes de Pedido de Informagao - Lei n® 12.527/2011 - assunto antigo
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificagdes mais utilizadas em manifestagdes de Pedido de Informagao - Pessoa Fisica (PF)

Assuntos das manifestaces do tipo Pedido de Informacao - Pessoa Fisica (PF)

Cargos/Funcdes/Lotagio 1"

Pesquisas/Trabalhos Académicos 2

N Vimero de manifestacdes

Classificagdes mais utilizadas em manifestagdes de Pedido de Informagao - Pessoa Juridica (P))
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informacdo - Lei n° 12.527/2011 - assunto antigo
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestaces de Pedido de Informag3o - Pessoa Fisica (PF)

Areas demandadas pelas manifestagoes do tipo Pedido de Informagao - Pessoa Fisica (PF)

ASSESSORIA DA ESCOLA JUDICIAL 1

(COORDENADORIA DE PROVIMENTO E VACANCIA 1

SECRETARIA DE SAUDE |

i Nimero de manifestagdes

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informacao - Pessoa Juridica (P))
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.
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