
 

 
 

DO SERVIÇO DE INFORMAÇÕES AO CIDADÃO – SIC 

 
A Ouvidoria do Tribunal Regional do Trabalho da 15ª Região é o órgão 

responsável por tratar as manifestações relacionadas ao Serviço de Informações ao Cidadão 
(SIC). Essa responsabilidade está estabelecida pela Resolução Administrativa RA nº 24/2017 
(Art. 9º, §1º) e pelo Regimento Interno (Art. 89, IX), e em conformidade com a Lei nº 
12.527/2011. 

 
No ano de 2025, o Serviço de Informações ao Cidadão (SIC) do TRT da 15ª 

Região recebeu 73 pedidos de informação baseados na Lei nº 12.527/2011. Esses pedidos de 
acesso à informação pública se referem a documentos produzidos ou sob a custódia do 
Tribunal. A demanda mensal específica está detalhada em um quadro que não foi apresentado 
na sua mensagem. 

 
 

Gráfico 1: NÚMERO DE DEMANDAS  - ANO 2025 

 
      ​ ​ ​ ​ Fonte: Relatório PROAD-SIC TRT 15a Região (Ano 2025) 

 

Para os pedidos com base na Lei de Acesso à Informação, registra-se aqui que 
os cidadãos utilizaram o formulário eletrônico para todos os pedidos, no total de 73 (setenta e 
três) pedidos.  

 

Na sequência, serão apresentados os dados gráficos sobre os assuntos mais 
solicitados pelos cidadãos com base na Lei de Acesso à Informação, bem como as áreas do 
Tribunal que foram mais demandadas. O objetivo é mostrar a forma como a Ouvidoria 
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atendeu e respondeu, de maneira tempestiva e adequada, às solicitações dos usuários. 

 
 

Gráfico 2 – Assuntos mais utilizados nas manifestações – Tipo Pedido de Informação 
 

 

 

 

       Gráfico 3  – Áreas mais demandadas – Tipo Pedido de Informação 

 

 
Fonte: Relatório PROAD-SIC TRT 15a Região (Ano 2025) 
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PERFIL DO MANIFESTANTE 
Quadro 1: MANIFESTAÇÕES POR RELACIONAMENTO DO MANIFESTANTE 

COM O TRT DA 15a REGIÃO 

Tipo de relacionamento Quantidade % 
Outros(as) 25 34,25% 
Concursando/Concursado 27 36,99% 
Advogado 12 16,44% 
Pesquisador/Acadêmico 02 2,74% 
Jornalista 05 6,85% 
Perito 01 1,37% 
Magistrado  01 1,37% 
Total 73 100,00% 

                  ​​ Fonte: Relatório PROAD-SIC TRT 15a Região (ano 2025) 

 

Quadro 2: MANIFESTAÇÕES POR ESCOLARIDADE DO MANIFESTANTE 

Escolaridade Quantidade % 
Ensino Superior 36 49,32% 
Pós-Graduação 27 36,99% 
Mestrado/Doutorado 08 10,96% 
Ensino Médio 02 2,74% 
Total 73 100,00% 

 

Quadro 3: MANIFESTAÇÕES POR GÊNERO 

Gênero Quantidade % 
Masculino 50 68,49% 
Feminino 23 31,51% 
Total 73 100,00% 

 
 

Por fim, em estrita observância do Art. 41,  Inciso III da Resolução nº 
215/2015 do Conselho Nacional de Justiça, informamos o número de pedidos de informações 
recebidos, atendidos e indeferidos (total ou parcialmente), por este Tribunal Regional do 
Trabalho, conforme quadro abaixo: 

 
Quadro 4: NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES ATENDIDAS, INDEFERIDAS E QUE 

APRESENTARAM RECURSOS 

Número de 
pedidos 

Atendidos/Parcialmente 
Atendidos 

Indeferidos Recursos  

73 72 1 0 
          Fonte: Relatório PROAD-SIC TRT 15a Região (ano 2025) 
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