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Se houver 15 servidores lotados numa Unidade Judiciaria de Primeira
Instancia e cada um deles for capacitado para analisar com efetividade dez
processos diariamente, serdo encaminhados, em um dia, 150 processos. Em
20 dias uteis, ter-se-ao 3000 processos com efetiva tramitagao...

Em qual momento o retrabalho tomou conta da rotina a ponto de impedir
resultados tao provaveis de celeridade?

Delimitagdo da agao: trata-se de nova gestdo de processos judiciais
caracterizada pela analise e cumprimento de todas as atividades do processo em um
unico momento, mediante a concentragao de procedimentos, sem a setorizacdo das
tarefas a serem realizadas, e a definicdo do input, ou trabalho a ser realizado na
unidade, ndo a partir da existéncia de expedientes (protocolos) ou certiddo de
vencimento de prazo, mas a partir do préprio processo, utilizando como critério para
planejamento o seu tempo de tramitacéo.

Objetivos e metas: gestdo de processos aliada a visdo sistémica (fluxo
processual), a eliminacao de retrabalho e da postergacao da prestacado de servigo
ao jurisdicionado, com foco na razoavel duragdo do processo. E definido um prazo
limite em que os processos ficardo sem tramitacao e feita a descricdo do método a
ser aplicado para que nenhum processo fique sem tramitacdo e pendente de
encaminhamento por mais tempo do que o periodo definido. Além de reduzir o
tempo de tramite dos processos, o método viabiliza a qualidade da prestagao
jurisdicional, uma vez que focaliza a obtencao do resultado desta prestacédo e nao as
tarefas intermediarias necessarias para a sua concretizagao.
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Identificacao dos problemas, analise das principais causas e plano de
acoes de melhorias e resultado esperado

Analise perfunctdria dos principios que norteiam o ordenamento juridico patrio
pode levar a equivocada conclusdo de que a razoavel duracdo do processo se
contrapde ao devido processo legal.

O legislador busca eleger meios que assegurem a rapidez do processo; a
sociedade, contudo, ndo é afetada significativamente com as mudancgas, uma vez
gque que a aplicacao das leis inovadoras encontra evidente obstaculo ao conviver
com praticas estruturadas em anos de engessamento provocado pelo ordenamento
obsoleto.

A despeito dos obstaculos, o que sera destacado neste projeto refere-se ao
sistema organizacional de gerenciamento de processos nas unidades judiciarias. A
rotina de atividades de algumas Varas € cravejada de retrabalhos, cada servidor &
designado para fungdes especificas, em um claro método fordista. Ha uma linha de
producdo, sem que seja confiada ao servidor capacitado a analise das vidas
humanas que dependem da qualidade de seu desempenho.

Essa metodologia de trabalho segmentado, chamada de gestao por tarefas, &
o resultado claro da tentativa de realizar grande quantidade de fungbées com uma
equipe que ora € insuficiente ora é premiada com rotatividade voraz de seus
membros, tornando impossivel a capacitacdo de cada individuo a ponto de que
desempenhe com presteza a sua fungao.

Nessa rotina de produg¢do, ha um servidor para receber um novo processo,
outro para cadastra-lo no sistema informatizado, outro para designar a primeira
audiéncia, outro para citar o reclamado, outro para juntar a ata da audiéncia, outro
para intimar, caso necessario, o perito, outro para intimar testemunhas, outro para
juntar as petigbes referentes aquele feito, outro para dar ciéncia as partes da
decisao, outro e outro e outro...José Ernesto Lima Gongalves, discorrendo sobre os
problemas da gestao por tarefas, explica que “é nessas transferéncias que ocorrem
os erros e a perda de tempo, responsaveis pela maior parte da diferenga entre o
tempo de processamento nos processos [empresariais]...”."

Observe a seguinte situacdo ilustrativa: o servidor que faria o alvara,
especialista na fungcdo, ao receber o processo tem de ler a ordem do Juiz, cuja
minuta havia sido feita pelo seu colega, analisar as petigdes... Enfim, analisar
novamente o feito para expedir o alvara. Sendo esse confeccionado por aquele que
elaborou a minuta, mesmo que n&o se ovacione a maior probabilidade no
cumprimento correto da determinacéo, a celeridade sera obviamente privilegiada, eis
que desnecessaria nova analise de um mesmo pedido por varios servidores. Pense-
se ainda naquele que faria a notificacdo para retirar o alvara confeccionado. Teria de
ler e analisar novamente o feito, em busca da identificacdo do destinatario da
notificacao.

Verifica-se, devido a esse sistema de trabalho, que servidores, em muitos
casos, trabalham excessivamente, até em sobrejornada, e mesmo assim n&o véem
o resultado do esfor¢o despendido.

Diante da grande quantidade de processos e o evidente retrabalho, previsivel
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€ o resultado: a morosidade.

A solucao para esse problema pode ser encontrada nos proprios principios
que norteiam o processo na Justica Especializada Trabalhista. Um mero insight traz
a consciéncia a possibilidade de efetiva aplicagdo nos procedimentos internos das
secretarias do principio da concentragdo que ja orienta o processo trabalhista, mais
observado na fase de conhecimento durante os atos em audiéncia.

Tomando emprestado aquele principio, a fim de expurgar os retrabalhos, o
foco é aquele da concentragcdo dos atos processuais num unico momento de analise
do processo. Em um unico momento devem ser realizados todos os atos para a
efetividade do encaminhamento processual.

A par disso, € necessario identificar o ponto de partida do servico existente na
Unidade.

Quais processos devem ser analisados?

Seria a melhor forma de gestdo dos processos a postura reativa frente aos
expedientes protocolizados diariamente e aos prazos vencidos que demandam
providéncias de oficio ou seria o planejamento (postura ativa) que impusesse a
analise regular de todos os processos em tramitacdo na Unidade?

A realidade atual nos mostra que os processos judiciais sdo apreciados em
duas principais situagdes: quando |Ihe €& destinado algum expediente (inclusive
protocolos) ou quando é certificado o vencimento de algum prazo processual. Em
ambos 0s casos, 0s processos sdo analisados e devidamente tramitados.

Verificou-se que esses parametros utilizados para a execugao dos servigos na
Unidade ocasionam os seguintes problemas: os processos analisados séo aqueles
que possuem um expediente pendente, o que significa dizer que sdo analisados
mais vezes 0 mesmo processo, justamente os que recebem maior quantidade de
expedientes (peticdes), em detrimento de outros processos menos impulsionados,
ocasionando uma desigualdade da prestagao jurisdicional.

O impulsionamento do processo judicial deve ter carater pro-ativo e nao reativo,
uma vez que é ele o substrato principal de todo o trabalho na Unidade. E importante
curvar-se, obviamente, a limitagao legal ao impulso ex officio, a fim de ser observado
o devido processo legal.

Focalizando-se o ponto de partida dos servigos no processo judicial, a partir de
sua data de tramitagdo, e ndo a partir do prazo vencido ou de seus expedientes,
verificou-se que é possivel tramitar cada processo de uma Unidade somente uma
vez dentro de um lapso de tempo, gerando um numero maior de processos em
andamento dentro do mesmo periodo e consequentemente uma diminuigao drastica
dos prazos médios dos atos processuais, pontuando mais efetividade.

Métodos e técnicas adotadas no desenvolvimento das agoes

Em respeito as determinagdes do CNJ, no que diz respeito as metas prioritarias
para 2009 e 2010, especificamente as “Meta 6” e “Meta 5”, que estipulavam
“Capacitar o administrador de cada unidade judiciaria em gestdo de pessoas e de
processos de trabalho, para imediata implantagdo de métodos de gerenciamento de
rotinas” e “ implantar método de gerenciamento de rotinas (gestdo de processos de
trabalho) em pelo menos 50% das unidades judiciarias de 1° grau”, respectivamente,



foi possivel elaborar um método de procedimentos na gestdo de processo em 1°
Grau que serviu como acelerador da tramitagao, privilegiando, como efeito colateral,
a dignidade dos servidores envolvidos na sua aplicagdo, uma vez que respeita a sua
capacidade de compreensao, oferecendo-lhes alternativas de devolver a sociedade,
por meio do seu compromisso e desempenho, a confianca que lhes foi depositada
ao ingressarem no servigo publico. O método esta elencado nos itens abaixo:

1- Concentracao de todos os atos do processo no momento da analise. Isto
significa que o objetivo é que todos os servidores que analisam o processo realizem
o cumprimento do que foi determinado no despacho e déem efetivo
encaminhamento a este, priorizando a efetividade;

Diferentemente do método ultrapassado em que um servidor elabora a minuta
de despacho e destina o processo para mesa de outro servidor que fara a sua
juntada aos autos e que, ainda, encaminhara para mesa de outro que dara efetivo
cumprimento aquela ordem, talvez expedindo um mero mandado, no método
proposto o mesmo servidor é responsavel pelo recebimento da peticdo, pela sua
juntada aos autos respectivos, pela sua analise, pela pratica de minutar o despacho
e, apo6s o efetivo despacho do juiz, pelo cumprimento da determinagdo com a
execucao de todos os atos processuais necessarios até que o processo repouse a
espera do decurso de um prazo assinalado a alguma das partes ou a um terceiro.

Nao existirdo servigos segmentados a serem feitos e pilhas de processos por
toda a parte. Havera processos para serem analisados, mas n&o processos
analisados que aguardam, por exemplo, a expedigdo de uma notificagdo. Assim que
analisados, serdao cumpridos. Ndo havera processo no meio do caminho. Ha
processo analisado e processo nao analisado, apenas.

A aplicacado da nova rotina de fungcbdes deve ser feita paulatinamente, eis que
necessario o desenvolvimento de competéncia (conhecimento, habilidade e atitude)
no quadro de servidores, a fim de apresentar-lhes a visao sistémica do processo.
Deverdo ser elaboradas estratégias objetivas e individualizadas, baseadas na
realidade da unidade organizacional, para se migrar de um meétodo segmentado de
procedimentos para um método concentrado.

O servidor capacitado analisara o processo e apos essa analise devera estar
apto para realizar todos os atos processuais necessarios ao imediato
prosseguimento do feito, eliminando o tempo “morto” a espera da pratica de atos
processuais por outro servidor no mesmo momento processual.

Além disso, a capacitacdo também promove a consciéncia do trabalho em
equipe voltado para os resultados almejados pela unidade judiciaria, diminuindo o
isolamento e a especializagao em tarefas.

2- Visao do trabalho voltado para analise do processo e ndo dos expedientes
protocolados ou dos prazos vencidos. O método estabelece como ponto de partida
(input) do trabalho na Vara ndao os expedientes pendentes de analise, mas sim o
processo por si mesmo, utilizando o tempo de tramitagdo deste como unico critério
para ordem de analise. Para tanto, utilizam-se os relatérios de processos sem
tramitacdo. Nesses relatorios deverdo constar os processos paralisados, que estao
pendentes de alguma providéncia (analise e/ou cumprimento) da Unidade.



Em suma, corresponde a utilizacdo do método concentrado de procedimentos,
combinado com a visao pré ativa da analise direta do processo em sua integralidade
e ndo por meio de seus expedientes. Este método sera chamado, nesta proposta, de
método MC-RT (Método Concentrado e Relatérios de Tramitagao).

Procedimento atual de trabalho Método MC-RT

PROCESSO
Setor Pendente Setor vencimento
de Notificacéo de prazo q\

/ / ANALISE E CUMPRIMENTO
ANALISE E CUMPRIMENT Setor Pendente de /[\ ,K ‘_\
andlise de Peticdo
@ Setor Pendente de prazo
Providéncia de Notificagdo
etor Pendente de Setor Pendente de
Providéncia analise de Petigédo

llustragdo 1: Andlise e cumprimento
de setores especificos

lustragao 2: Analise do processo e
cumprimento imediato das
determinacoes -

Resultados e beneficios alcangados - O exemplo da 3? Vara do Trabalho
de Campinas

Ha praticamente quatro anos vem-se aplicando o método concentrado na
terceira Vara do Trabalho de Campinas e atualmente foi implantado o sistema de
tramitacdo por relatérios, obtendo-se excelentes resultados a curto prazo, e
possibilitando projegcdes e metas futuras ainda mais otimistas.

Os passivos ja haviam sido zerados todos em 2010. Isso significa que ndo ha
trabalhos estancados de forma segmentada.

Para desenvolver a visdo sistémica, cumpre ressaltar que foi desenvolvido na
Unidade um curso de nivelamento do conhecimento entre os servidores. Divididos
em dois mddulos, o primeiro médulo deu-se por meio de oficina sobre fase de
conhecimento, desenvolvendo todas as habilidades para analisar os pedidos
inerentes a essa fase, bem como o treinamento para operagao regular do sistema
informatizado de acompanhamento processual. Apds o término desse curso, foi
ministrado o curso com a mesma metodologia, mas com enfoque na fase de
execucao. O resultado foi a capacitacido de todos os servidores para a analise de
processos em fase de conhecimento e execugao.

Ainda para divulgar o método, a busca dos resultados obtidos na terceira Vara
por outras unidades da 15% Regido, a convite da Escola Judicial, foi desenvolvida em
28 de maio de 2010 uma atividade com os Diretores de Secretaria da circunscricdo
de Campinas, com o titulo “Gestdo de Secretaria”, na Oficina de Gestado
Administrativa de Vara do Trabalho, realizada por aquela Escola no ambito do



Regional. A oficina foi coordenada pelo Desembargador Diretor Lorival Ferreira dos
Santos, bem como pelos Juizes Titulares de Varas de Primeira Instancia, Dr. Renan
Ravel Rodrigues Fagundes e Dra. Maria da Graga Bonanga Barbosa. Também foi
desenvolvido o mesmo curso, no periodo de julho/setembro de 2011 por cinco
diretores no Forum de Campinas, com a participagdo e coordenagao do entio
Diretor da 32 Vara. Focou-se, quando da realizagao do primeiro médulo, a aplicagcéao
do Método Concentrado nessas cinco Varas, diante dos resultados positivos
alcangados.

Diante do sucesso, em meados de 2011 foi implantado o método de tramitacao
por relatérios, resultando no presente projeto de aplicagdo do método MC-RT, que
trouxe melhorias na qualidade de vida dos servidores, uma vez que diminuiu a
pressao da quantidade excessiva de trabalho, possibilitando ao servidor melhorar a
qualidade de seu servico. Além disso, todos ficam motivados, uma vez que
passaram a verificar a efetividade do trabalho e o alcance dos objetivos tragados.

As vantagens

Foram constatadas as seguintes vantagens, durante e apds a aplicacdo do
meétodo: melhor organizagdo do trabalho; melhor aproveitamento do espaco fisico da
Vara; promove a capacitagdo dos servidores, explorando o maximo de suas
competéncias; diminui consideravelmente o servico diario; maior imparcialidade na
prestacado da jurisdigdo, uma vez que € dada preferéncia de analise aos processos
com peticdo ou com prazo vencido, utilizando para efeitos de preferéncia na analise,
via de regra, apenas o critério da data da ultima tramitacdo; redugao drastica do
tempo de tramitacdo do processo; comprovadas melhorias na qualidade de vida dos
servidores e na qualidade do trabalho prestado.

Comparacgao, através de dados estatisticos, de maneira a comprovar a
eficacia das agoes no alcance dos objetivos

Do ano de 2007, quando foi iniciada a implantacdo do método concentrado
foram extraidos os seguintes numeros do andamento dos trabalhos na Unidade: em
11 de junho de 2007 havia setecentas e cinquenta notificacbes a serem expedidas,
sendo que a mais antiga delas aguardava a providéncia desde 01 de margo daquele
ano. Na mesma data, oitenta e nove processos aguardavam a inclusdo de minuta no
sistema BACEN Jud desde 18 de abril.

Em 04 de junho de 2007 havia trinta e sete cartas precatorias que
aguardavam ser confeccionadas desde 22 de margo. Em 24 de agosto, cinquenta e
trés processos aguardavam a confecgao de oficio desde 12 de junho.

Finalmente, em 04 de maio de 2007 havia sessenta e seis processos
aguardando a revisao para remessa ao Tribunal Regional para analise de recurso
desde 05 de marco.

Apesar de 0s numeros expressarem certa preocupagdo, mostravam-se
condizentes com a capacidade de trabalho a época, especialmente se levados em
conta os retrabalhados que linhas atras foram identificados.

Ap0s a aplicagao de grande parte do método, pode-se observar que em 14 de
maio de 2010, a pedido da Corregedoria-Regional, foi informado que na terceira Vara



de Campinas nao havia iniciais para autuar, processos para incluir em pauta,
processos para expedir notificagdes, processos para expedir mandados, para
expedir guias e alvaras, para designar hasta publica, para expedir carta precatéria...
Muito menos processos aguardavam a remessa ao Tribunal para analise de recurso
ou a inclusdao de minutas no Banco Central. Tais procedimentos ndo mais existem
como fungcbes em si mesmas, uma vez que ao se determinar a expedicdo de
notificagdes, cartas ou oficios, imediatamente eles sdo confeccionados. As minutas
sdo incluidas diariamente no sistema do BACEN Jud e os recursos, assim que
apresentadas as contrarrazées sdo encaminhados ao Tribunal.

Apos vencer todos esses desafios, outro restou: as peticbes a serem
despachadas versus os prazos a serem vencidos. Por mais que a aplicacido do
método concentrado tenha trazido resultados positivos, verificou-se que ainda
persistia o acumulo de processos a serem analisados no setor de vencimento de
prazo, pois havia muitas peticbes todos os dias a serem analisadas. Assim, 0s
processos para vencer prazo ficavam particularmente prejudicados em relagdo aos
processos para os quais entravam muitos expedientes.

Seria necessario, entdo, uma nova visao sobre o que realmente era o substrato
do trabalho na unidade. Concluiu-se que para alcancar o resultado era necessario
focalizar o trabalho a partir do processo e ndo a partir dos expedientes e dos prazos
vencidos.

O sistema de acompanhamento processual possibilitou a extragao de relatorios
dos processos segundo a data de tramitagao, permitindo utilizar o critério da data de
tramitagao para definir o input, ou o ponto de partida, do que deveria ser feito.

A implantagao do sistema de tramitagao por relatérios na 32 Vara de Trabalho,
considerando todos os passos ja dados até entdo, esta sendo realizada da seguinte
forma:

Em 27/07/2011 foi extraido do sistema de acompanhamento processual o
relatorio de processos sem tramitagdo ha mais de 30 dias, obtendo-se o n° total de
4.592 processos. Estes processos sdo gerenciados como o0 passivo a ser saneado
pela unidade.

Os processos desse passivo podem nao estar parados, mas apenas
aguardando cumprimento de precatéria ou retorno dos autos principais ou, ainda, a
realizacdo de audiéncias, ndo havendo pendéncias. Assim, a quantidade que
aguarda encaminhamento da Vara € sensivelmente menor do que o numero que se
apresenta.

Da mesma forma, foi retirado o relatério sem tramitacdo ha mais de 30 dias dos
dias subsequentes e verificou-se que o n° de processos no relatério aumentava da
seguinte forma:

Tabela 1 -Levantamento do passivo e do n° de processos que entram diariamente no
relatorio, de 27/07 a 03/08/2011

DATA Processo sem | N° de processos Diferenca = Natureza do
tramitacao sem tramitagcdo | trabalho diario trabalho
desde
27/07/11 27/06/11 4592 - PASSIVO
28/07/11 28/06/11 4621 29 TRABALHO




29/07/11  |29/06/11 4642 21
01/08/11 | 30/06/11 4674 32 .
DIARIO
02/08/11  |01/07/11 4681 7
03/08/11 | 04/07/11 4701 20
MEDIA DO TRABALHO DIARIO: 22

A diferenga do n°® de processos que eram acrescidos na listagem de um dia
para o outro é o trabalho diario principal a ser realizado pela Vara, pois evita que
mais processos se acumulem no relatério de processos sem tramitagdo ha mais de
30 dias, e mantem fixo o n° de processos no passivo. Além desses processos,
compdéem o servico diario parte do passivo a ser saneado e expedientes
considerados urgentes segundo o entendimento do MM. Juiz da Vara.

Todo o servico diario € distribuido aos funcionarios, que consultam a situagao
dos processos no sistema de acompanhamento e realizam todas as atividades
necessarias para o seu encaminhamento: vencem o prazo, analisam todas as
peticbes, por exemplo, realizando tudo o quanto é necessario para a sua eficaz
tramitacdo. Os expedientes urgentes sao imediatamente analisados e levados a
conclusdo. Os processos que constam na listagem devido a inconsisténcias nas
ocorréncias do sistema sao prontamente saneados.

Em média, seis servidores realizam a tarefa de analise e cumprimento dos
processos. Atualmente, um dos servidores, que esta sendo capacitado para analisar
processos na fase de conhecimento, recebe os expedientes destes processos para
analisar, embora este procedimento seja circunstancial. O restante, ja capacitado,
recebe a relagdo dos processos do trabalho diario e analisa os expedientes
considerados urgentes.

A distribuicdo dos trabalhos, em média, fica da seguinte forma, n&o
computando o trabalho do servidor que analisa os expedientes de conhecimento:

Tabela 2 — Distribuicdo do trabalho diario, segundo sua natureza, aos servidores

GRUPO [Servidor| Trabalho PET Passivo TOTAL

diario urgente pendente

Principal
A 4 3 13 20
ANALISE E B 4 3 13 20
CUMPRIMENTO C 4 3 13 20
(Grupo

Despacho) D 5 3 12 20
E 5 3 12 20
TOTAL - 22 15 63 100

Esta distribuicdo é feita considerando a for¢a de trabalho minima da unidade,



levando em conta, inclusive, eventual servidor em férias ou licenga . Fica estipulado,
ainda, que os servidores que realizarem todo o trabalho minimo recebam mais
processos do passivo, dentro de seu horario de trabalho, uma vez que a meta de
eliminagao do passivo € da equipe.

Isso gera consciéncia de trabalho coletivo e diminui a pressao do trabalho
excessivo sobre os funcionarios sem, contudo, diminuir a qualidade ou a produgao
do trabalho diario, pois todos se comprometem com um objetivo comum, distribuindo
as responsabilidades.

Estipulado o n° de processos do passivo e definido quantos processos destes
cada servidor ira incluir em seu trabalho diario, projeta-se um grafico a fim de se
verificar o tempo necessario para a eliminacdo do passivo e estipula-se a meta da
equipe com base nesses dados.

Grafico 1 — Numeros do passivo em relacao a semanas de aplicagcdo do método
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Como mostra o grafico, apos 4 meses de aplicacdo do método, ndo havera
mais passivo a ser analisado. Isto significa que apds 4 meses ndao havera mais
processos pendente de tramitagdo ha mais de 30 dias. A partir dai, todo o servigo
do dia se limitara somente em analisar e cumprir 0s processos que entram
diariamente no relatorio.

A 32 VT Campinas possui aproximadamente 6.000 demandas judiciais em
tramitacdo. Supondo que 100 processos sejam analisados e tramitados por dia
(geralmente esse numero é muito superior, uma vez que se trata de processos dos
relatorios e parte destes processos estdo sem tramitagdo mas ja encaminhados),
serdao 500 processos semana e 6.000 em 3 meses.

”



As unidades judiciarias do TRT da 15% Regido, bem como as de todo o
Judiciario Nacional devem possuir uma realidade ndo muito diferente da situacéo da
32 Vara do Trabalho de Campinas quando ela iniciou a implantacdo do método
concentrado e, posteriormente, de relatério de tramitagao.

Diante disso, bem como considerando que a esmagadora maioria das Varas
utiliza o gerenciamento por tarefas, carecendo de gestdo eficiente de processos
judiciais e de pessoal capacitado para anadlise, esta proposta foi elaborada, que
podera ser facilmente adaptada conforme a realidade local, em consonancia com os
principios do método. Nao é fornecida uma férmula pronta de trabalho, mas um
modelo de gestdo de processos judiciais, com base nos resultados ja alcangados no
modelo utilizado pela 3% VT de Campinas.

Conclusao

O gerenciamento de processos com planejamento (postura ativa), as
mudanc¢as de paradigmas de rotinas de procedimentos e a visdo sistémica do
processo judicial vém se mostrando os uUnicos caminhos para se construir uma
instituicdo que promova com efetividade a prestagao jurisdicional de forma a
respeitar e prover os direitos e garantias fundamentais tdo honrosamente defendidos
em nossa Constitui¢ao.

Em termos institucionais, a mudanca nos parametros utilizados para a
tramitacdo de processos cria um novo horizonte de efetividade a ser alcangado,
sendo possivel, em uma Vara com servidores capacitados e mais de seis mil
demandas, conseguir tramitar todas em um prazo de até trés meses, com qualidade
de vida e trazendo a sociedade a efetividade.

A concentracado dos procedimentos traz também a efetiva aprendizagem dos
atos processuais, indo ao encontro dos principios que norteardo o processo digital.
As vésperas da sua implantacdo, sabe-se que no futuro bem préximo ndo havera em
Secretaria espago para aquele servidor a moda antiga, que se conforma em passar
as horas do seu dia batendo um carimbo em branco no verso das folhas que
instruem os feitos, sendo impossivel a segmentagao fordista dos atos processuais.
Ao computador sera atribuida essa fungéo e ao profissional qualificado sera dado o
comando.

Além disso, o método respeita a dignidade do servidor, valorizando-o. A partir
do momento em que Ihe é confiada a missdo de praticar todos os atos necessarios
para que o processo ndo tenha obstado a cada instante o seu regular seguimento,
entrega-se ao colaborador a parte da responsabilidade que Ihe cabe e isso é visto e
sentido como uma valorizagdo de sua capacidade, outrora esfacelada pelas
incertezas que o levavam a acreditar ser responsavel apenas por servigos
mecanicos.

Nao se olvide, no entanto, que para o sucesso da aplicacdo de qualquer nova
orientagcdo € necessario o empenho da equipe que devera estar homogeneizada por
um trabalho profundo dos gestores de pessoal, sob pena de objetivo algum ser
alcangado.

E importante, para que haja diferenciacdo de reconhecimento entre aqueles



servidores que efetivamente empenham-se no desenvolvimento de suas fungdes
dos outros, atrelarem-se as fungbes comissionadas, a disposicdo dos diretores,
aqueles engajados na alteracdo da rotina procedimental. E isso que possibilita
vencer as barreiras do comodismo.

A terceira Vara de Campinas, no presente momento, apds incessantes esforcos
da equipe e da liberdade de agao proporcionada pela confianga depositada pelo Juiz
Titular e pela Juiza Substituta em exercicio, alcangou um grau de exceléncia na
prestacdo do servico que reflete, com clareza solar, o respeito aos principios
constitucionais que orientam tanto o processo quanto o direito do Trabalho, trazendo
a efetiva garantia da distribuicdo de renda num pais de grandes desigualdades
sociais que chegam a ruborizar profissionais do direito engajados em sua fungao
social.



