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1. Apresentação

A finalidade do Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicações (PDTIC) é planejar as

ações de TIC do Tribunal Regional do Trabalho da 15ª Região (TRT), de forma estruturada, organizada no

tempo, integrada à Estratégia Nacional e Institucional.

Com a elaboração do PDTIC, pretende-se:

● Melhorar de forma contínua a oferta de serviços a todos aqueles que, direta ou indiretamente,

fazem uso de TIC;

● Prover uma visão integrada das diretrizes conforme diretivas da Estrutura de TIC prevista no TRT;

● Dar maior efetividade no emprego dos recursos de TIC;

● Dar maior visibilidade das realizações de TIC e o seu valor agregado para a Instituição;

● Estabelecer a priorização das ações, evitando que a Instituição seja abalada por requisitos

momentâneos e emergenciais;

● Atender requisitos do iGovTIC-JUD/CNJ, bem como auditorias externas e internas;

Este plano deve ser observado por todos os envolvidos na prestação e uso de recursos de TIC do

TRT, bem como por outros colaboradores (tais como outros órgãos da administração pública, instituições de

ensino/pesquisa ou empresas privadas) que venham a prestar serviços de TIC ao TRT em razão de acordo,

contrato ou convênio.

Este PDTIC tem a validade até o término do presente exercício, devendo ocorrer o respectivo

monitoramento, sendo um instrumento acessório da Estratégia do Tribunal e, portanto, submetido à

apreciação da Administração do Tribunal para aprovação.

A elaboração deste PDTIC se iniciou com a análise das orientações e determinações destacadas no

“Apêndice A – Diplomas Legais Relacionados”. As propostas de ações foram então elaboradas com base

nas metas estratégicas ENTIC-JUD (Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do

Poder Judiciário), vinculando-as aos objetivos do TRT, itens de auditoria e Questionário iGovTIC-JUD/CNJ.

Com base nas ações definidas neste plano, são identificadas e mapeadas necessidades de

capacitação, bem como os investimentos em contratações para viabilizar sua efetivação.
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2. Organização de TIC no TRT

A Estrutura de TIC está assim definida:

A Estrutura de TIC pode ser detalhada nos links abaixo da Intranet do TRT:

Comitê de Governança Institucional: no endereço “Sistemas Administrativos / Comitês e

Comissões / Comitê de Governança Institucional”.

Comissão de Informática: no endereço “Sistemas Administrativos / Comitês e Comissões /

Comissão de Informática”

Comitê de Governança de TI: no endereço “Sistemas Administrativos / Comitês e Comissões /

Comitê de Governança de Tecnologia da Informação”

Comitê de Governança da Segurança da Informação: no endereço “Sistemas Administrativos /
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Comitês e Comissões / Comitê de Governança de Segurança da Informação (CGSI)”

Comitê Multidisciplinar de Priorização de Demandas de Tecnologia da Informação e

Comunicações: no endereço “Sistemas Administrativos / Comitês e Comissões / Comitê

Multidisciplinar de Priorização de Demandas de Tecnologia da Informação e Comunicações

(CPDTIC)” (é necessário estar logado na VPN do TRT)

Comitê de Gestão de Riscos: no endereço “Sistemas Administrativos / Comitês e Comissões /

Comitê de Gestão de Riscos”

Comitê Gestor de Tecnologia da Informação e Comunicação: no endereço “Sistemas

Administrativos / Comitês e Comissões / Comitê Gestor de Tecnologia da Informação e

Comunicação”

Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicações (SETIC): Os serviços ofertados da SETIC

podem ser requeridos em “Sistemas Administrativos / Central de Serviços”

3. Monitoramento de Ações

Cada ação constante do presente PDTIC possui a respectiva unidade responsável e cabe ao gestor

desta Unidade (e ao substituto deste) buscar a realização. O monitoramento e preservação para realização

do PDTIC, seguem conforme processo de trabalho abaixo:

O monitoramento pode ser acompanhado no endereço “Intranet / Sistemas Administrativos / Comitês
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e Comissões / Comitê de Governança de Tecnologia da Informação / Plano Tático / Monitoramento PDTIC

2022”).

4. Capacitações e Contratações

Capacitações necessárias para execução das ações serão incluídas no Plano de Capacitação de TIC

(no endereço “Internet / Página principal do TRT / Institucional / Escola Judicial / Plano de Capacitação 2022

da SETIC” ).

As eventuais contratações que se fizerem necessárias para execução das ações do PDTIC serão

obrigatoriamente incluídas no Plano de Contratações de Soluções de TIC correspondente à vigência do

PDTIC, elaborado conforme seu respectivo processo de trabalho específico e seguirá as orientações da

Resolução CNJ nº 182/2013 (no endereço “Intranet / Sistemas Administrativos / Comitês e Comissões /

Comitê de Governança de Tecnologia da Informação / Planos de Contratações de Soluções de TIC / 2022”).

5. Do quadro de pessoal de TIC

O estudo e acompanhamento dos assuntos ligados à Gestão de Pessoas do TRT é disponibilizado

em “Intranet / Sistemas Administrativos / Comitês e Comissões / Comitê Gestor Local de Gestão de

Pessoas”.

6. Previsão Orçamentária para TIC

Previsão Orçamentária para 2022
(fonte: Proposta encaminhada para o Sistema de Gestão Orçamentária -  SIGEO)

Serviços R$ 6.271.754,00

Investimentos R$    154.485,00

Total R$  6..426.23,00

7. Plano de ações do PDTIC

As ações do PDTIC estão previstas de acordo com a estratégia vigente.
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Este documento (do PDTIC) está disponível no endereço “Intranet / Sistemas Administrativos /

Comitês e Comissões / Comitê de Governança de Tecnologia da Informação / Plano Tático / PDTIC 2022”).

Abaixo, seguem as ações do PDTIC:
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Nr. Ação
Unidade

gestora da
Ação

Início
planejado

Término
planejado

Origem da
Ação

Cód. questão
iGovTIC-JUD

2021

Objetivo
ENTIC-JUD Objetivo CSJT / TRT15

1
Realizar ações na Transformação digital:
Criação de padrões de dados mínimos
para o atendimento da LGPD

AGE 03/2022 06/2022 IGovTIC 9.2
2 : Promover a
transformação
Digital

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

2
Implantar o Juízo 100% digital, em
conformidade com a Resolução CNJ no
345/2020

Corregedori
a 07/2021 07/2022

Prêmio de
Qualidade -

CNJ
***

2 : Promover a
transformação
Digital

3: Garantir a duração
razoável do processo

3
Atender as exigências para Gestão de
Pessoas de TIC de acordo com questões
do IgovTIC-JUD/CNJ

DG/Gestão
Pessoas 03/2022 06/2022 IGovTIC

16.1, 16.2, 16.3,
16.4, 17.1, 17.2 e

17.3

3 : Reconhecer
e Desenvolver
as
Competências
dos
Colaboradores

9: Incrementar modelo de
gestão de pessoas em
âmbito nacional

4

Otimizar Processo de Gerenciamento de
Contratos de TIC (de acordo com
Metodologia de Processos de Trabalho
TRT15 - Portaria GP 13/2020)

DG/SA 03/2022 06/2022 IGovTIC 02.3
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

5
Revisar os controles de ativos corporativos
e implementação de controle de bens
intangíveis

DG/SA 03/2022 12/2022
Auditoria

TCU Proad
20718/2021

***
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

6
Publicar os artefatos(DOD, ETP,TR) do
Plano de Contratações de TIC no
repositório nacional

DG/SA 03/2022 06/2022 IGovTIC 07.2
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais
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7

Otimizar Processo de Gerenciamento de
Projetos de TIC (de acordo com
Metodologia de Processos de Trabalho
TRT15 - Portaria GP 13/2020)

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 02.2
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

8

Revisar os Processos de Trabalho de
Desenvolvimento de Software para que
assegurem a implementação de
Inteligência Artificial conforme Resolução
CNJ 332/2020

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 13.6

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

9

Otimizar Processos de Trabalhos de TIC
com próxima otimização programada para
2022 (de acordo com Metodologia de
Processos de Trabalho TRT15 - Portaria
GP 13/2020)

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC
21.1, 21.2,

21.3,21.4, 21.5,
21.6, 21.7 e 21.8

5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

10

Otimizar Processo de Trabalho de
Gerenciamento de liberação e implantação
de TIC (de acordo com Metodologia de
Processos de Trabalho TRT15 - Portaria
GP 13/2020)

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 21.5
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

11

Otimizar Processo de Trabalho de
Gerenciamento de mudanças de TIC (de
acordo com Metodologia de Processos de
Trabalho TRT15 - Portaria GP 13/2020)

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 21.6
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

12

Otimizar Processo de Trabalho de Gestão
de Riscos de TIC (de acordo com
Metodologia de Processos de Trabalho
TRT15 - Portaria GP 13/2020)

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 24.1, 24.2, 24.3 e
24.4

7: Aprimorar a
Segurança da
Informação e a
Gestão de
Dados

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

13

Otimizar Processo de Trabalho Gestão de
Incidentes de Segurança Cibernética (de
acordo com Metodologia de Processos de
Trabalho TRT15 - Portaria GP 13/2020)

DG/SETIC 12/2021 05/2022
Auditoria

TCU Proad
20718/2021

***
7: Aprimorar a
Segurança da
Informação e a

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

9
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Gestão de
Dados

14 Instituir, com entrega ao CNJ, Plano de
Transformação Digital - PTD DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC

03.2, 8.1, 8.2, 8.3,
8.4, 8.5, 8.6, 8.7 e

8.8

2 : Promover a
transformação
Digital

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

15 Instituir, com entrega ao CNJ, Plano de
gestão de riscos de TIC DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 03.5, 24.1, 24.2,

24.3 e 24.4

7: Aprimorar a
Segurança da
Informação e a
Gestão de
Dados

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

16 Promover a gestão contínua de
vulnerabilidades DG/SETIC 03/2022 05/2022

Auditoria
TCU Proad
20718/2021

***

7: Aprimorar a
Segurança da
Informação e a
Gestão de
Dados

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

17 Instituir Plano de Gestão de continuidade
de serviços de TIC DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 03.4

7: Aprimorar a
Segurança da
Informação e a
Gestão de
Dados

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

18
Estabelecer réplica do Data Center em
local seguro em prédio distinto do Data
Center Principal

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 18.7

8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

19 Implantar 2FA (Autenticação de Dois
Fatores) DG/SETIC 07/2021 07/2022 ***

7: Aprimorar a
Segurança da
Informação e a
Gestão de
Dados

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados
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20 Realizar atendimentos de TIC em 95%
dentro do SLA ou ANO acordados DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 14.5

5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

21
Realizar os requisitos de acordo com as
questões do IgovTIC-JUD/CNJ para os
provedores de serviços em nuvem

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC

19.1, 19.2, 19.3,
19.4, 19.5, 19.6,
19.7, 19.8, 19.9

e19.10

6: Aprimorar as
Aquisições e
Contratações

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

22
Realizar os requisitos de acordo com as
questões do IgovTIC-JUD/CNJ para os
prestadores de serviços em nuvem

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 20.1, 20.2, 20.3,
20.4 e 20.5

6: Aprimorar as
Aquisições e
Contratações

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

23
Elaborar normativo que defina papéis e
responsabilidades no ciclo de vida das
soluções de TIC

DG/SETIC 03/2022 06/2022 IGovTIC 28.2
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

24

Criar nova consulta processual (Pegasus)
de processos físicos utilizando tecnologias
compatíveis com as necessidades de
segurança atuais

DG/SETIC 03/2022 12/2022 ***
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

25

Analisar e reescrever módulos e/ou
aplicações, atualmente em uso pelo
Tribunal, desenvolvidas utilizando o Oracle
Forms 6

DG/SETIC 03/2022 12/2022 ***
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

26

Contribuir para a revisão de código-fonte
das soluções da Plataforma Digital do
Poder Judiciário (PDPJ) e Processo
Judicial Eletrônico (PJe), conforme
estabelecido na Portaria CNJ no 131/2021

DG/SETIC 03/2022 03/2022
Prêmio de

Qualidade -
CNJ

***

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

27 Implantar o Drive corporativo DG/SETIC 07/2021 07/2022 ***

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
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a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

28

Otimizar Processo de Planejamento
Orçamentário de TIC (de acordo com
Metodologia de Processos de Trabalho
TRT15 - Portaria GP 13/2020)

DG/SOF 03/2022 06/2022 IGovTIC 02.1
5: Aperfeiçoar a
Governança e a
Gestão

8: Aperfeiçoar a gestão
orçamentária e financeira

29 Instituir, com entrega ao CNJ, Plano Anual
de Capacitações de TIC EJUD 03/2022 06/2022 IGovTIC 03.3

3 : Reconhecer
e Desenvolver
as
Competências
dos
Colaboradores

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

30 Executar programa de conscientização
sobre Segurança da Informação EJUD 03/2022 03/2022

Auditoria
TCU Proad
20718/2021

***

3 : Reconhecer
e Desenvolver
as
Competências
dos
Colaboradores

10: Aprimorar a governança
de Tecnologia da
Informação e Comunicação
- TIC e a proteção de dados

31

Alimentar o Banco Nacional de Dados do
Poder Judiciário (DataJud), em
consonância com as resoluções CNJ
(331/2020 e 76/2009 )

Estatística 03/2021 07/2022
Prêmio de

Qualidade -
CNJ

***

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

32 Tramitar as ações judiciais de forma
eletrônica SGJ 03/2022 07/2022

Prêmio de
Qualidade -

CNJ
***

2 : Promover a
transformação
Digital

3: Garantir a duração
razoável do processo

33
Instituir, com entrega ao CNJ, Plano de
trabalho da ENTIC-JUD e ações sendo
executadas

SGP 03/2022 06/2022 IGovTIC 03.6

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

12

https://proad.trt15.jus.br/proad/pages/fichadoprocesso.xhtml?faces-redirect=true&numeroProtocolo=20718&numeroAno=2021&
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3428
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/110


Tribunal Regional do Trabalho da 15ª Região
Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicações (PDTIC) –  2022

34
Implementar os modelos de IA da
plataforma de Inteligência Artificial do
Poder Judiciário Nacional (Sinapses)

SGP 03/2022 07/2022 IGovTIC 13.4 e 13.5

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

35

Instituir Comitê Interno de Plataforma
Digital do Poder Judiciário Brasileiro
(PDPJ-Br) e participar no CNJ da
plataforma

SGP 03/2022 04/2022 IGovTIC 11.1.1, 11.1.2,
11.1.3, 11.1.4

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

36
Implantar o Balcão Virtual, em
conformidade com a Resolução CNJ no
372/2021

SGP 03/2022 03/2022
Prêmio de

Qualidade -
CNJ

***
2 : Promover a
transformação
Digital

3: Garantir a duração
razoável do processo

37 Instituir Núcleo de Justiça 4.0 no TRT15 SGP 03/2022 06/2022 IGovTIC 12.3
2 : Promover a
transformação
Digital

7: Fortalecer a Governança
e a Gestão Estratégica

38 Viabilizar a implantação do sistema
Codex/CNJ no TRT15 SGP 03/2022 06/2022 IGovTIC

Seção 2.1, 2.2,
2.3, 2.4 , 2.5, 2.6

e 2.7

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

39

Alimentar o Banco Nacional de Demandas
Repetitivas e Precedentes Obrigatórios –
BNPR, em conformidade com o art. 5o da
Resolução CNJ no 235/2016

VPJ 03/2022 07/2022
Prêmio de

Qualidade -
CNJ

***

4: Buscar a
Inovação de
Forma
Colaborativa

1: Fortalecer a
comunicação e as parcerias
institucionais / 2: Fortalecer
a Comunicação e as
Parcerias Institucionais

13
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8. Considerações finais

O tema Planejamento tem sido inserido na Administração Pública cada vez com maior ênfase, seja

pela necessidade que os Órgãos Públicos possuem de maximizar os recursos disponíveis, sejam eles

financeiros ou não, seja pela necessidade de propiciar à sociedade a necessária transparência e eficiência

nas atividades que realizam.

Associado às Estratégias Nacional e Institucional, o Planejamento da área de Tecnologia da

Informação e Comunicações torna-se essencial para a concreção dos objetivos estratégicos institucionais,

pois diante da avassaladora revolução tecnológica existente nos dias de hoje, cumpre a essa área um papel

de suporte de um meio viabilizador da Instituição.

Assim, por intermédio do PDTIC, como um plano de ações específicas para seu cumprimento,

forma-se um instrumento real de gestão, gerando-se um processo de melhoria contínua, norteando-se

ações e diretrizes que devem ser desenvolvidas.

14
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Apêndice A – Diplomas legais relacionados

Documento Órgão Descrição

Resolução Administrativa nº 10/2012 TRT Aprova o Regulamento Geral de Secretaria do
Tribunal Regional do Trabalho da 15ª Região.

Resolução Administrativa Nº 008/2021 TRT
Aprova o Plano Estratégico do Tribunal Regional do
Trabalho da 15ª Região (PEI TRT-15) para o período
de 2021 a 2026 e dá outras providências.

Resolução CNJ Nº 370/2021 CNJ Institui a Estratégia Nacional de Segurança
Cibernética do Poder Judiciário (ENSEC-PJ).

iGovTIC-JUD 2021 CNJ

Define o Índice de Governança, Gestão e
Infraestrutura de Tecnologia da Informação e
Comunicação do Poder Judiciário (iGovTIC-JUD
2021)

Ato Regulamentar GP Nº 005/2020 TRT Institui o Sistema de Governança do Tribunal
Regional do Trabalho da 15ª Região

Resolução Administrativa nº 06/2016 TRT
Institui o Comitê de Governança de Tecnologia de
Informação no âmbito do Tribunal Regional do
Trabalho da 15ª Região.

Ato Regulamentar GP nº 06/2014 TRT

Define os Comitês de Priorização de Demandas de
Tecnologia da Informação e Comunicações (CPTIC),
no âmbito do Tribunal Regional do Trabalho da 15ª
Região.

Ato Regulamentar GP 09/2021 TRT Instituição e competências do Comitê de Governança
de Segurança da Informação (CGSI)

Resolução CNJ nº 182/2013 CNJ

Dispõe sobre diretrizes para as contratações de
Solução de Tecnologia da Informação e
Comunicação pelos órgãos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Justiça (CNJ).
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https://trt15.jus.br/legislacao/normas-institucionais/resolucoes/resolucao-administrativa-no-102012
https://trt15.jus.br/legislacao/normas-institucionais/resolucoes/resolucao-administrativa-no-0082021
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706
https://docs.google.com/spreadsheets/d/12DSUgBFUyz0s66xN9_neSA8GC8qT4vda/edit?usp=sharing&ouid=105940017445714474760&rtpof=true&sd=true
https://trt15.jus.br/legislacao/normas-institucionais/atos/ato-regulamentar-gp-no-0052020
https://trt15.jus.br/legislacao/normas-institucionais/resolucoes/resolucao-administrativa-no-0062016
https://trt15.jus.br/legislacao/normas-institucionais/atos/ato-regulamentar-gp-no-0062014
https://trt15.jus.br/legislacao/normas-institucionais/atos/ato-regulamentar-gp-no-0092021
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1874
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