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‭Comunicado nº 002/2024-SGP‬

‭Campinas, 19 de março de 2024.‬

‭A‬‭Secretaria‬‭de‬‭Tecnologia‬‭da‬‭Informação‬‭e‬‭Comunicação‬‭informa‬‭que‬‭no‬‭dia‬
‭21‬‭de‬‭março‬‭de‬‭2024,‬‭quinta-feira,‬‭entre‬‭19h‬‭e‬‭22h,‬‭poderão‬‭ocorrer‬‭instabilidades‬‭no‬‭acesso‬
‭à‬ ‭Internet‬ ‭do‬ ‭TRT-15,‬ ‭pois‬ ‭serão‬ ‭realizadas‬ ‭atividades‬ ‭de‬ ‭manutenção‬‭e‬‭ampliação‬‭em‬‭seus‬
‭componentes de infraestrutura.‬

‭Nesse‬ ‭período,‬‭poderão‬‭ocorrer‬‭algumas‬‭instabilidades‬‭no‬‭acesso‬‭ao‬‭portal‬‭do‬
‭Tribunal‬ ‭(site),‬ ‭ao‬ ‭Proad,‬ ‭ao‬ ‭Sigep‬ ‭e‬ ‭a‬‭todos‬‭os‬‭seus‬‭satélites‬‭e‬‭módulos‬‭-‬‭como‬‭FolhaWeb,‬
‭Autoatendimento,‬ ‭SIGS,‬ ‭eSocial,‬ ‭entre‬ ‭outros,‬ ‭à‬ ‭intranet,‬ ‭ao‬ ‭e-Carta‬ ‭e‬‭ao‬‭Processo‬‭Judicial‬
‭Eletrônico‬ ‭-‬ ‭PJe-JT.‬ ‭Não‬ ‭estão‬ ‭previstas‬ ‭indisponibilidades‬ ‭totais,‬ ‭mas‬ ‭são‬‭esperados:‬‭erros‬
‭temporários‬ ‭nos‬ ‭acessos‬ ‭(‬‭time‬ ‭out‬‭)‬ ‭-‬ ‭que‬ ‭devem‬ ‭desaparecer‬ ‭em‬ ‭curto‬ ‭espaço‬ ‭de‬ ‭tempo;‬ ‭e‬
‭eventual lentidão no acesso.‬

‭As‬ ‭atividades‬ ‭fazem‬ ‭parte‬ ‭da‬ ‭ampliação‬ ‭dos‬ ‭links‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭Internet‬ ‭do‬
‭Tribunal‬‭para‬‭suportar‬‭a‬‭nova‬‭infraestrutura‬‭da‬‭rede‬‭corporativa,‬‭que‬‭está‬‭em‬‭implantação‬‭no‬
‭Regional‬ ‭e‬ ‭que‬ ‭prevê‬ ‭um‬ ‭aumento‬ ‭expressivo‬ ‭na‬ ‭velocidade‬ ‭e‬ ‭disponibilidades‬ ‭dos‬ ‭atuais‬
‭links‬‭.‬ ‭Atualmente,‬ ‭8‬ ‭localidades‬ ‭operam‬ ‭nesta‬ ‭nova‬ ‭infraestrutura‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭partir‬ ‭de‬ ‭10/04‬ ‭deve‬
‭haver‬‭uma‬‭aceleração‬‭nas‬‭implantações‬‭para‬‭que‬‭mais‬‭localidades‬‭sejam‬‭contempladas‬‭nesta‬
‭estrutura.‬‭O‬‭cronograma‬‭das‬‭implantações‬‭depende‬‭de‬‭vários‬‭fatores‬‭e‬‭as‬‭atividades‬‭ocorrem‬
‭em‬ ‭paralelo‬‭em‬‭todo‬‭o‬‭Regional.‬‭A‬‭previsão‬‭é‬‭de‬‭que‬‭cerca‬‭de‬‭90%‬‭das‬‭localidades‬‭estejam‬
‭migradas para a nova solução até o fim do primeiro semestre de 2024.‬

‭Solicita-se,‬ ‭assim,‬ ‭a‬‭compreensão‬‭de‬‭todos‬‭quanto‬‭aos‬‭eventuais‬‭desconfortos‬
‭durante a realização das atividades mencionadas.‬

‭(a)‬‭Adriana Martorano Amaral Corsetti‬

‭Secretária-Geral da Presidência‬


