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1.

Definicdo do Objeto

1.1  Aquisi¢do de pacotes de servigo de extensdo de garantia, bem como de suporte
técnico especializado, do tipo DELL Pro Support na modalidade 8x5xNBD - Next
Business Day, para os ativos de infraestrutura do fabricante DELL, empregados na rede
de dados Fiber Channel - Rede SAN do TRT-15

1.2 Itens da contratacao

Item Especificacido Unidade | Quantidade
Fornecimento de pacote de extensdo de garantia (hardware e

software), bem como de suporte técnico especializado, do tipo
1 ProSupport DELL na modalidade 8x5xNBD para Switches Fiber Un. 2
Channel (FC) de Rede SAN/ DELL Connectrix MDS-9148S/ ID
Tag# JPG204700GS5 e JPG204700G9

Fornecimento de pacote de extensdo de garantia (hardware e
software), bem como de suporte técnico especializado, do tipo
2 ProSupport DELL na modalidade 8x5xNBD para Switches Fiber Un. 2
Channel (FC) de Rede SAN/ DELL Connectrix MDS-9396S/ 1D
Tag# JPG204200AE e JPG2041007L

Classificagdo do objeto: despesa de Capital (investimento)

Cédigo do SIGEO: a ser informado oportunamente pela Secretaria de Or¢amento e Finangas
Cédigo CATSER: 27740 - Servigos de garantia de equipamentos de TIC

Fundamentac¢ao da Contratac¢ao
2.1 Motivacao da Contratacao

O Data center do TRT15 dispde de equipamentos para armazenamento de dados que
foram adquiridos ao longo dos anos, como também servidores de processamento que se
utilizam dos recursos de redes Opticas para trafego de informacdo de armazenamento, a fim
de suprir as necessidades do Pje-JT e dos sistemas legados do Regional. Tais equipamentos,
possuem interfaces de fibras Opticas e necessitam de equipamentos intermedidrios
especificos, para que haja interligacdo dos servidores de processamento com as unidades de
armazenamento, tendo como meio, infraestrutura e interfaces de rede fisica de trafego de
informagdo Optico, comercialmente chamada de Rede “SAN” (Storage Area Network). O
TRT ja possui equipamentos especificos que atendem a esta finalidade , e que se encontram
sem garantia, atendendo a demanda atual ¢ com proje¢ao otimista de atender a demanda
futura de curto prazo, no que tange ao trafego de informag¢do de dados. Portanto,
considerando que a quantidade de portas atualmente em uso e que as taxas de transmissao de
dados atendem a demanda de forma satisfatoria, inclusive dos sistemas do PJe-JT, ndo se vé,
por enquanto, a necessidade de adquirir um sistema com maior capacidade de trafego.
Considerando, ainda, que ha diretrizes estratégicas do Poder Judicirio para a priorizagao de
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servicos em nuvem (cloud) em detrimento dos servigos em data centers locais (on-premise).
Justifica-se a necessidade da manutengdo e a continuidade da garantia desses equipamentos,
fato decorrente da necessidade de atender a uma demanda do negocio ja consolidada.

2.2 Objetivos a serem alcancados

a) Aprimorar a Seguran¢a de Informagdo de TIC
b) Reduzir a indisponibilidade dos servigos de TIC
¢) Aprimorar a Infraestrutura de TIC

2.3 Beneficios diretos e indiretos resultantes da contratacio

Tipo de Resultado

Detalhamento

Ganho de

Prover solu¢des com mecanismos de alta disponibilidade, de seguranca e de

produtividade redundancia para a comunicac¢ao de redes de dados SAN.
Reducao de Contratos de garantia técnica e suporte facilitam os diagnosticos com apoio
esforco avangado e especializado, bem como realizam as operacdes de troca de

pecas e atualizagdo de softwares.

Reducao de custo

Contratos de servicos de garantia técnica e suporte mantém esses
equipamentos criticos sob responsabilidade do fabricante e evitam gastos
emergenciais com imprevistos.

Reducao do uso de

Manutengdes emergenciais sdo caras e exigem alocacdo de esfor¢os em

recursos escala ndo programada. Um contrato de servigos de garantia e suporte,
normalmente, reduz o uso de recursos financeiros e humanos.

Melhoria de Manter a compatibilidade tecnoldgica do parque de ativos em

controle funcionamento na rede de dados do TRT-15 e com suporte e garantia

técnica.

Reducio de riscos

Prover a mitigagdo de impactos (indisponibilidade) para as areas de
negocios decorrentes de falhas no funcionamento dos equipamentos de
conectividade de rede.

Determinacao legal

Resolucdo n° 182 — CNJ (Dispde sobre diretrizes para as contratagdes de
Solugao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao pelos Orgaos
submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ); Resolug¢ao n°
370/2021 — CNJ (Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Determinacao
administrativa

Plano de Contratagdes (em aprovagao) do TRT-15 para 2022
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2.4 Alinhamento entre a contratacdo e os planos estratégicos do TRT 15 e planos
estratégicos de Tecnologia da Informacao

Origem: CNJ - Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 (Resolugdo N° 325 de
29/06/2020).

Indicador Estratégico: IGovTIC-JUD (indicador da TI) - AVALIA GOVERNANCA, GESTAO
E INFRAESTRUTURA DE TIC

Macrodesafio: Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecdo de dados.

Origem: CSJT - Plano Estratégico da Justica do Trabalho 2021-2026 (Ato CSJT.GP.SG N°
34/2021 de 12 de marco de 2021).

Objetivo Estratégico: Aprimorar a Governanga de TIC e a Prote¢ao de Dados.

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados.

Origem: TRT15 - Plano Estratégico Institucional 2021-2026 (Resolu¢do Administrativa n°
08/2021).

Objetivo Estratégico: Aprimorar a Governanga de TIC e a Protecao de Dados.

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados.

2.5 Referéncia aos Estudos Preliminares de STIC realizados

A Equipe de Planejamento da Contratacdo realizou estudos detalhados sobre a
demanda nos quesitos viabilidade, riscos, estratégia e sustentacdo da contratagdo. Os
documentos constam do Processo Administrativo n® 6201/2021 (sistema PROAD) e foram
utilizados como insumos para a elaboracdo do edital e do contrato.

2.6 Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de cada item

A demanda levantada pela equipe de planejamento da contratacdo ¢ a seguinte: pretensao de
contratar os pacotes de servicos de garantia para as 4 unidades do grupo Unico (Switch’s
SAN), a fim de suprir a necessidade informada. Considerando que o processo nao sera feito
na modalidade de Registro de Pregos, a relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de
cada item ¢ direta (1:1)

2.7 Solucdes similares disponiveis em outros orgios e no Portal do Software Publico
Brasileiro

A partir de consultas conduzidas em sifes de entidades da Administracdo Publica, pode ser
constatada a existéncia de editais publicados com condi¢des similares as solugdes
consideradas nesse estudo:

Solucio 1: Contratacdo de servigo de extensdo de garantia Pro Support DELL para todo o
conjunto Switch Fiber Channel de rede SAN - DELL Connectrix MDS-9148S e
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MDS-9396S..

Universidade Fed. do

Orgao Universidade Federal do Trifngulo Mineiro

gerenciador |Ceara- UFC

UFTM
Pregdo/Item [PE 34/2019 - item 3 PE 68/2019 - item 2
UASG 153045 153035

Aquisicdo de P/N de

Renovacio de garantia e [renovacio de garantia
suporte de hardware e  |para 2 switches SAN
software por 24 meses. |EMC Connectrix
Descri¢ao Solucio de atendimento (DS-6510R-B24/48P 8Gb
em até 6h, regime 24x7 |até 31/1/2023 - 35 meses

2 switches FC HP Soluc¢ao de atendimento
AMS867B em até 4h, regime 24x7
Vencedor Quales Tecnologia IT-One Tecnologia
Valor RS 15.998,40 R$ 68.800,00
Quantidade 2 2
N°de 5
Licitantes
Valor do Dolar |R$ 3,771 RS 4,050
Data 16/7/2019 27/12/2019
Orgio Governo do Distrito Instituto Nac. da Prop.
gerenciador [Federal - GDF Industrial - INPI
Pregdo/Item |[PE 13/2018 - item 6 PE 14/2020 - Item 3
UASG 974002 183038

Garantia e suporte on-site
por 60 meses. Solucio de
atendimento em até 4h,
regime 10x5.

Extensao de suporte para
4 switches Brocade VDX
Descricao  |6740 por 60 meses.
Soluc¢iao de atendimento

. . 2 switches Dell EMC

em at€ 2h, regime 24x7. | Connectrix DS-6610B
Vencedor  |Servix Informatica Decision Servicos de T1
Valor R$ 180.000,00 R$ 116.400,00
Quantidade |4 2
N°de 4
Licitantes
Valordo o4 3 859 RS 5,125
Doélar

Data 28/6/2018 4/12/20
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Soluciio 2: Aquisicdo de novos equipamentos Switches de rede SAN.

(')rgﬁo Cia Nac.ional de
e bt Abastecimento - TRT-6
CONAB
Pregdo/Item  [PE 11/2020 - item 2 PE 18/2020
UASG 135100 80006
Switch SAN 16Gbps 48
portas com 24
habilitadas (Cisco MDS
. 9148S), incluindo
2 switches Cisco MDS . .
9148S; 24 interfaces features basicas,
licenciadas e na acompanhadas de
. velocidade de 16Gbps.  [respectivos transceivers
Descrigao . L.
Garantia de 60 meses, |e cabos de fibra optica
com solugéio dos necessarios, instalacio,
atendimentos em até 24h (... forancia de
e em regime 24x7. .
conhecimento e suporte/
garantia de 60 meses,
com solucio em até 8h e
em regime 24x7.
Wiseit - Sistemas e Wiseit - Sistemas e
Vencedor . .
Informatica Informatica
Valor Total R$ 134.994,42 R$ 725.770,87
Valor Unitario [R$ 67.497,21 R$ 65.979,17
Quantidade 2 11
N° de Licitantes|8 5
Valor do Doélar [R$ 5,189 RS 5,332
Data 30/12/2020 11/9/2020
Orgio Supe(;‘. Nailonal da Prev. Ministério Publico do
gerenciador ‘S’]‘;‘Il;lfl;“g{‘,tl“cr "~ |Estado de Goids - MPGO
Pregdo/ltem [PE 2/2020 - itens 4 ¢ 5 le)]; 1/2020 - Lote 6: itens 1
UASG 333005 Licitacao 46130 -
WWWw.comprasnet.go.gov.br
Item 4: Switch FC de 24 |Item 1: 2 switches FC de
interfaces licenciadas, 24 interfaces licenciadas
Descri¢ao  [com SFPs na velocidade |(Cisco MDS 9148S).
de 16Gbps (Cisco MDS  |Garantia de 60 meses,
9148S) e garantia por 60 [com solucio de
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meses. Solucao de atendimento em até 2h,
atendimento em até 8h, |regime 24x7.
regime 24x7. Item 2: 48 SFPs de
Item S: Servico de velocidade 8Gbps
instalacao e configuracao.
Vencedor | 15€lt ., Sistemas Teletex
Informatica
R$ 199.700,00 - item 4
Valor total RS 36.478.00 - item 5 R$ 322.000,00
Valor R$ 99.850,00 - item 4 R$ 112.001,60 - item 1
Unitario R$ 18.239,00 - item 5 R$ 2.041,60 - item 2
Quantidade [2 2
N° dej B
Licitantes
Valor —dolpg 5 108 RS 4,334
Doélar
Data 8/12/2020 13/2/2020

Orgao gerenciador

Receita Federal

Pregdo/Item

PE 9/2019 - itens 6,7 € 8

UASG

170010

Descri¢ao

Item 6: solucio completa de rede SAN
com 64 interfaces na velocidade de
32Gbps distribuidas em 2 switches FC.
Garantia de 60 meses com solucio de
atendimento em até 2h e regime de 24x7.
(Cisco MDS 9148S 32Gb)

Item 7: Servicos de instalacao.

Item 8: Treinamento da solucio.

Vencedor

Cimcorp Comeércio e Servico de TI

Valor Total

R$ 308.258,00 - item 6
RS 54.267,00 - item 7
RS 54.061,00 - item 8

Valor unitario

RS 154.129,00 - item 6

Quantidade 2

N° de Licitantes 3

Valor do Dolar R$ 4,215
Data 28/11/2019

A analise comparativa de solugdes, nos termos do inciso I da Resolugdo n°® 182 de

2.8 Analise do mercado de Tecnologia da Informaciao e Comunicacgio
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17/10/2013 do CNJ, visa a elencar as alternativas de atendimento a demanda considerando,
além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance
dos objetivos da contratacdo. Sendo assim, seguem as solugdes identificadas:

Solucio 1: Contratacdo de servigo de extensdo de garantia Pro Support DELL
para todo o conjunto Switch Fiber Channel de rede SAN - DELL Connectrix MDS-9148S e
MDS-9396S.

Solucio 2: Aquisi¢do de novos equipamentos Switches Fiber Channel de rede
SAN.

A seguir, a apresentagdo da analise critica das diferentes solucdes identificadas,
considerando o aspectos técnicos, qualitativos e econdmicos em termos de beneficios para o
alcance dos objetivos com a contratagao:

a) Solucao 1: Contratacdo de servico de extensdo de garantia Pro Support DELL para
todo o conjunto Switch FC de rede SAN - DELL Connectrix MDS-9148S e
MDS-9396S..

Consiste na extensdo dos servicos de suporte técnico e garantia dos equipamentos
DELL. Atualmente, os equipamentos estdo cobertos pela garantia técnica do fabricante,
denominada DELL ProSupport em até 4 horas/Critico e 8Xx5xNBD (next business day)
atendimento de pecas e reposicao. Através deste servigo, o TRT-15 dispde de: 1) suporte para
softwares de sistemas autorizados através de pacote OEM de servigos, incluindo
atualizagOes, manutengdo e novos langamentos; ii) acesso a Central de Assisténcia Técnica
do fabricante — 24 horas por dia, 7 dias por semana; iii) acesso registrado ao site
https://www.dell.com — possibilitando acesso as informagdes técnica on-line, ao
acompanhamento das solicitacdes de servico e as ferramentas técnicas avangadas; iv)
substitui¢do avangada de hardware no regime 8x5xNBD.

Forgas a) Provavel menor custo financeiro.

b) Preservacao do investimento ja realizado.

c) Equipamentos de um fabricante lider do mercado e que ndo atingiram a
obsolescéncia tecnoldgica no ambito do TRT-15.

Fraquezas a) Sem inovag¢do e avango tecnoldgico.
b) Universo menor de licitantes.

Ameacas a) Avancos tecnologicos por computagdo em nuvem
b) Flutuacao cambial
c) Incertezas de demanda diante do cenério da pandemia do COVID-19.

b) Solucdo 2: Aquisicdo de novos equipamentos Switches Fiber Channel de rede
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SAN

Esta solugdo contempla aquisicdo de Switches Fibre Channel de rede SAN (novos) para
otimizar e assegurar disponibilidade e integridade da infraestrutura da rede logica de dados
SAN, abrangendo, além do fornecimento dos equipamentos: 1) servigos técnicos de garantia;
i1) treinamento para nova solucdo; 1iii) instalacdo, migracdo e configuracdo das
funcionalidades e servigos em produgao dos equipamentos substituidos.

taxa de transmissao, por exemplo.
b) Potencial pluralidade de licitantes, maior concorréncia no certame.

Forcas a) Propicia inovacdo e avango tecnoldgico, maior capacidade de backplane ¢

Fraquezas a) Maior custo financeiro
b) Desfazimento de equipamentos de um fabricante lider de mercado.
¢) Sem a preservagdo do investimento ja realizado.

solucao.
e) Maior impacto operacional, durante a instalagcdo e migracao.
f) Interrupcao do funcionamento da rede de dados SAN no Data Center.

d) Eventual capacitacdo da equipe técnica do TRT-15 para gerenciar a nova

Ameacas a) Avancos tecnoldgicos por computagdo em nuvem
b) Flutuagao cambial

¢) Incertezas de demanda diante do cenario da pandemia do COVID-19.

e Justificativa e escolha da solucao a contratar

Conforme destacado previamente no PROAD n. 6201/2021, vinculado ao presente
expediente, o objeto desta demanda trata-se de solu¢cdo de TIC para contratacdo de servigo
de suporte e garantia ou aquisicdo de novos equipamentos switches Fiber Channel da rede
SAN, a fim de aprimorar a seguran¢a da informacdo e possibilitar a modernizacdo de
recursos de infraestrutura de TIC; manter equipamentos atualizados e em funcionamento,
pois exercem fungdes criticas no data center; ter a possibilidade de acionamento rapido de
assisténcia técnica em caso de falhas, considerando o término da garantia técnica contratada.
Assim, observando os aspectos econdmicos, bem como, os qualitativos em termos de
beneficios para o alcance dos objetivos da contratacdo, sugere-se a solu¢do 1 como a
escolhida, a qual contempla a aquisi¢do de pacotes de servico de extensdo de garantia
ProSupport DELL. A presente justificativa esta relacionada com a matriz de decisdo
abaixo:
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e Matriz de decisoes

Tabela 1 - Definicdo dos impactos nos indicadores para cada solugdo

Indicador Solucao 1 Solucio 2
1.  Provavel impacto orgamentario. Médio Alto
2. Risco de seguranca da informagao de TIC. Médio Baixo
3. Risco de indisponibilidade da solucao. Baixo Médio
4.  Risco de continuidade para o cliente. Baixo Médio
5. Complexidade da contratagao. Médio Muito alto
6. Complexidade da execucao do objeto. Baixa Alto
7.  Complexidade da redagdo do objeto. Médio Muito alto
8. Dificuldade para eventual expansdo e|Muito alto Meédio
incremento de tecnologia.
9.  Impacto na arquitetura atual. Muito baixo [Alto
10.  Esfor¢o da equipe técnica do TRT-15 para|Muito baixo |Alto
configurar (impacto operacional).
11.  Esfor¢o da equipe técnica do TRT-15 para|Muito baixo |Alto
realizar a migracdo/implementacao.
12.  Risco de pouca concorréncia de ofertantes e[ Alto Médio
pluralidade de objetos da solucao.
13. Risco de selecio de fornecedores nao|Baixo Médio
conceituados e com clientes de porte inferior
ao TRT-15.
14. Risco de degradagdo ao investimento ja|Muito baixo |Médio

realizado pelo TRT-15.

Categorizando os indices e atribuindo-lhes pesos, tem-se o seguinte:

Tabela 2 - Defini¢ao dos pesos e indicadores por categoria

Indicadores Categoria Peso
1,2,3,4,9 Critico 5
6,12,13,14 Significante 3
5,7,8,10,11 Pouco significante 1
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Classificando os impactos da seguinte forma:

Tabela 3 - Definicao dos pesos e impactos relacionados na Tabela 1

Impactos Peso
Muito Alto 7
Alto 5
Médio 3
Baixo 2
Muito Baixo 1

As motivagdes para as classificagdes dos indicadores baseou-se nos seguintes

termos:

a)

b)

d)

Resolugdo CNJ n° 370/2021, que instituiu a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD), e estabeleceu as diretrizes para sua governanca, gestdo e
infraestrutura, bem como a Resolucdo CNJ n°® 361/2020, que determinou a
adogao de Protocolo de Prevencao a Incidentes Cibernéticos no ambito do
Poder Judiciario, além das recomendacdes constantes da norma NBR
ISO/IEC 27001:2013, que trata da seguranca da informacdo, ¢ da NBR
ISO/IEC 27005:2019, que trata da gestao de riscos seguranca da informacao;
Portaria GP n°® 82/2019 que estabelece diretrizes de adequagdo de despesas no
ambito deste Tribunal,;

Decreto n° 9.637/2018, institui a Politica Nacional de Seguranca da
Informacdo (PNSI) no ambito da Administragdo Publica Federal, com a
finalidade de assegurar disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a
autenticidade da informacdao a nivel nacional. O Decreto menciona: visao
abrangente e sistémica da seguranga da informagdo; seguranca fisica e a
protecdo de dados organizacionais; seguranca da informacdo das
infraestruturas criticas; e entre outros principios e objetivos;

Lei n® 12.527/2011 que dispde sobre os procedimentos a serem observados
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o
acesso a informagoes.

A partir da Tabela 1, aplicando-se os pesos da Tabela 2 e da Tabela 3, e

somando-se os valores dos 14 indicadores para cada solucao, obtém-se o seguinte resultado:

Tabela 4 - Resultados obtidos
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Pontuacao
Solucao 1 130
Solucao 2 159

Observagodes: 1) Para se chegar ao resultado mostrado na Tabela 4: para cada um dos 14
indicadores (Tabela 1), multiplica-se o Peso dos indicadores (Tabela 2) pelo Peso dos

indicadores (Tabela 3), apos, somam-se os 14 valores obtidos, resultando-se na Pontuacio.
2) Quanto menor o resultado da pontuacdo obtida, maior é a tendéncia da solugdo ser

qualificada como mais vantajosa, pois significa que a solugdo se aproximou mais dos
impactos “Muito baixo” (Peso 1 - tabela 3) e teve mais classificagdes de indicadores na
categoria “pouco significantes” (Peso 1 - tabela 2). Ou seja, afastou-se dos impactos “Muito
alto” (Peso 7 - tabela 3) e teve menos classificagdes de indicadores na categoria “Critico”
(Peso 5 - tabela 2).

2.9 Natureza do objeto a ser contratado

Trata-se de demanda de solucdo de TIC para aquisicdo de pacotes de servigos de
suporte e garantia técnica, para equipamentos Switches Fiber Channel de rede SAN do
TRT-15, a fim de garantir o pleno funcionamento. Apesar de a necessidade ser de carater
permanente, podendo se estender por sucessivos exercicios financeiros, a politica de
comercializacdo do fabricante ndo permite a contratacdo com pagamento mensal. Os
servigos do fabricante destes equipamentos (Dell) sao prestados mediante a aquisi¢do de
pacotes predefinidos, sob a forma de contratos de adesdo, por tempo determinado, pagos
integralmente no ato da aquisi¢do. Sendo assim, a prestacdo de servigos, que € o objeto desta
contratagdo, tem natureza continuada. Por ser possivel o estabelecimento de padroes

comumente utilizados no mercado e por existirem varios fornecedores que possam ofertar os
itens assinalados nesta pretensa contrata¢do - conforme art. 1°, paradgrafo unico da Lei n°
10.520/2002, o presente objeto tem a classificagdo comum. Cabe mencionar que embora os
servicos objeto desta aquisicdo sejam prestados, frequentemente, pelo fabricante, os
respectivos pacotes de garantia sdo, comumente, comercializados por intermédio de
revendas.

2.10 Justificativas para o parcelamento ou nao da solucao

Em conformidade com a Lei n° 8.666/1993, ¢ obrigatorio o parcelamento quando
o objeto da contratagdo tiver natureza divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto
de bens e servigos a ser licitado. A supracitada divisao (ou fracionamento) do objeto esta
subordinada aos principios da economicidade e da ampliagdo da competitividade.
Entretanto, cabe ao gestor publico atentar ao fato de que o parcelamento devera ser realizado
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somente em beneficio da Administragdo, evitando que o resultado do processo licitatorio
ndo acarrete em prejuizo para o conjunto ou complexo de bens e servigos. Embora se trate
de aquisicdo de pacotes de servigo de garantia técnica para o conjunto de equipamentos de
um mesmo fabricante (DELL), bem como o suporte técnico aludido necessariamente sera
prestado por ele, sugere-se que a contrataciio seja em grupo unico, visto que os prazos de
prestacao de suporte técnico e as caracteristicas funcionais e técnicas de cada equipamento
sdo idénticas, ndo ensejando riscos a execu¢do contratual, tampouco prejuizos a
Administragdo Publica. Assim, o grupo unico consistird em extensdo de garantia e suporte
técnico para Switches FC de rede SAN - Modelos: DELL Connectrix MDS-9148S e
Connectrix MDS-9396S

2.11 Forma de adjudicacao do objeto: Vide Anexo I.
2.12 Modalidade e tipo de licitacdo: Vide Anexo I.
2.13 Impacto ambiental decorrente da contratacio

Nenhum. Nao hd instalacdo de novos equipamentos nem descarte de equipamentos
antigos.

3. Modelo de execuc¢ao e gestao do contrato

3.1 Deveres e responsabilidades do Contratante

3.1.1 Proporcionar todas as facilidades indispensdveis ao bom cumprimento das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da
Contratada as dependéncias do Contratante relacionadas a execugdo do contrato.

3.1.2 Promover os pagamentos em moeda corrente nacional, mediante depdsito na
conta bancdria indicada pela Contratada, ap0s ter atestada a Nota Fiscal.

3.1.3 Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas
as obrigacgdes contratuais.

3.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao dos servigos.

3.1.5 Relatar, por escrito, com a devida comprovagdo, as eventuais irregularidades na
prestacdo de servigos.

3.1.6 Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao
dos servigos.

3.1.7 Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por outro motivo que justifique tal medida.

3.1.8 Verificar o prazo estabelecido no ajuste para apresentagdo das notas
fiscais/faturas, recibos ou congéneres, exigindo seu cumprimento por parte da
Contratada.
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3.1.9 Zelar pela seguranca dos materiais e equipamentos, ndo permitindo seu manuseio
por pessoas ndo habilitadas.

3.2 Deveres e responsabilidades da Contratada: Vide Anexo 1.

3.3 Especificacio técnica do objeto: Vide Anexo I.
3.4 Prazos de execucao: Vide Anexo 1.
3.5 Garantia on-site do objeto: Vide Anexo I.

3.6 Garantia contratual: Vide Anexo 1.
3.7 Vigeéncia

3.7.1 O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses contados a partir do primeiro dia
util apos a data de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

3.8 Fiscalizac¢ao

1.1.1 As acgdes de fiscalizagdo serdo realizadas em conformidade com o Manual de
Gestao e Fiscalizagdo de Contratos do Tribunal Regional do Trabalho da 15°
Regido, instituido pela Portaria GP n°® 44/2020.

3.8.1 Os produtos e servicos objetos desta contratagdo serdo fiscalizados por servidor
ou comissao de servidores do Contratante, doravante denominados Fiscalizagao,
que terd autoridade para exercer toda e qualquer acdo de orientacdo geral,
controle ¢ fiscalizagao da execucao contratual.

3.8.2 A Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes:

3.8.2.1 Solicitar a Contratada e seus prepostos, ou obter da Administragao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do
contrato e anexar aos autos do processo correspondente copia dos documentos
escritos que comprovem essas solicitagdes de providéncias.

3.8.2.2 Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as
ocorréncias ou os servigos descritos de forma analitica.

3.8.2.3 Acompanhar e atestar a prestacdo dos servicos contratados e indicar a ocorréncia
de inconformidade desses servigos ou ndo cumprimento do contrato.

3.8.2.4 Encaminhar a Secretaria de Administracdo os documentos para exame ¢
deliberacdo sobre a possivel aplicagdo de san¢des administrativas.

3.8.3 A acdo da Fiscalizacdo nao exonera a Contratada de suas responsabilidades
contratuais.
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3.9 Recebimento do objeto

3.9.1

39.2

393

394

395

3.9.6

3.9.7

3.9.8

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n.° 8.666/93, o objeto deste
contrato sera aceito:

Provisoriamente, para todos os itens, na entrega dos comprovantes dos pacotes de
licenciamento e suporte, emitidos pela Cisco, condizentes com os part numbers
dos itens contratados e com a relagdo de equipamentos constante no requisito
R.NO3 do Anexo 1. Cabera a contratada acrescentar quaisquer informacdes e/ou
esclarecimentos necessarios a correta avaliagdo e utilizagdo dos produtos
fornecidos. Os termos de recebimento provisorio (TRP) serdo emitidos pelos
fiscais demandante e técnico. O fiscal administrativo, em até 5 (cinco) dias tuteis,
analisara, bem como verificara a documentacgao e, estando em conformidade com
o contrato e com o TRP, emitira certiddo.

Definitivamente, a emissdo dos Termos de Recebimento Definitivos (TRD)
cabera a Comissao Especial de Recebimento de Servigos de TIC, no prazo de até
5 (cinco) dias uteis, apos a emissao do TRP e da certidao do fiscal administrativo
e, na sequéncia, caberd ao gestor do contrato, juntar o TRD ao processo para que
a area administrativa encaminhe o processo para pagamento, que deve ocorrer em
até 10 (dez) dias uteis apos a juntada.

Se for constatado que os produtos foram entregues de forma incompleta ou em
desacordo com as especificacdes ou com a proposta, os prazos de recebimento
definitivo serdo suspensos até que todas as pendéncias tenham sido devidamente
sanadas pela contratada.

Por ocasido da entrega do objeto sera requerido o fornecimento da documentacao
de suporte técnico e manutencdo em garantia, contendo as informagdes
necessarias para abertura dos chamados por telefone e por correio eletronico
(codigos de acesso, nuimeros de telefone, enderecos de correio eletronico,
codigos de identificagdo do cliente, etc.).

Se, apds o aceite provisorio, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo
com o contrato ou com a proposta, com incorre¢do, ou incompleto, serdo
interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, apds a
notificagdo por escrito a Contratada e até que seja sanada a situacao

Os objetos entregues em desacordo com o especificado neste Termo de
Referéncia, no Instrumento Convocatorio, no Contrato serdo rejeitados parcial ou
totalmente, conforme o caso, ¢ a Contratada serd obrigada a substitui-los dentro
do prazo contratual, sob pena de se considerar atraso na entrega.

A Contratada ficara obrigada a trocar, a suas expensas, o material que vier a ser
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recusado.

3.9.9 A Contratada devera entregar todo o material discriminado na nota de empenho,
ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o
adimplemento da obrigagao.

3.9.10 O aceite provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez
e seguranca do servico, nem a ética-profissional pela perfeita execugdo do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

3.10 Pagamento: Vide Anexo I.

3.11 Sancoes: Vide Anexo 1.

3.12 Demais disposicoes: Vide Anexo I.

Integrante Demandante
Herbert Wittmann

Integrante Técnico
Julio Cesar Zanetti

Integrante Administrativo
Edvilton Bergamasco Fontes Galante
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Anexo 1

1.  Especificacio técnica do objeto

Requisitos de Negocio

1D Descricao

R.NO1 | Contratagdo de pacotes de servico de extensdo de garantia, bem como de suporte técnico
especializado, do tipo DELL Pro Support na modalidade 8x5xNBD - Next Business
Day, para os ativos de infraestrutura do fabricante DELL, empregados na rede de dados
corporativa do TRT-15.

R.NO2 | Deverd incluir a substituicdo de componentes, modulos e acessorios para todos os
elementos que facam parte da infraestrutura tecnoldgica dos Switches elencados.
Devera, ainda, incluir atualizagdes e corregdes de software utilizados nos equipamentos.

R.NO3 [ Devera estabelecer o servigo de extensao de garantia total (hardware e software) para os
equipamentos:

Tabela 1: Switches SAN Dell Connectrix
Modelo Part Number Numero de Série Fim da
garantia
MDS-9148S 310225159 JPG204700G5 12/02/2022
MDS-9148S 310225159 JPG204700G9 12/02/2022
MDS-9396S 310225159 JPG204200AE 12/02/2022
MDS-9396S 310225159 JPG2041007L 12/02/2022
Compostos por: 4 equipamentos com fontes redundantes, portas ativas e licenciadas,
cabos de forca padrio ABNT NBR 14136, corddes Opticos e software de
monitoramento.

R.NO4 | A extensdo de garantia e suporte dos produtos deve ser oficial e reconhecida pelo
fabricante dos equipamentos (DELL). A garantia compreende o fornecimento de pegas
ou componentes na modalidade ON SITE, necessarios para corrigir o mau
funcionamento dos equipamentos que apresentarem falhas, mantendo-os em perfeito
funcionamento, dentro das especificagdes do fabricante.

R.NO5 [ Os servigos de suporte técnico deverao oferecer, no minimo:

a) suporte corporativo telefonico ou por e-mail, ilimitado, diretamente da DELL, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, o0 ano inteiro;
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b) suporte a Central de Atendimento DELL para identificacdo de falhas durante as
horas de trabalho (%h as 17h);

c) acesso as atualizacdes de corre¢des do software (patches), melhorias do produto
(updates) e mudangas de versao (upgrades);

d) substituicdo de hardware com nivel de servigo dentro de 1 (um) dia util, durante 8
(oito) horas por dia e 5 (cinco) dias por semana.

R.NO6

Suporte e garantia para cento e quarenta e trés (143) adaptadores Opticos (transceiver -
SEP+ Enhanced Small Form-Factor Pluggable) com velocidade nominal de 8 Gbps,
Short Wavelength (SWL), hot pluggable, compativeis com os equipamentos que
compdem a solugdo, conforme descritivo no Anexo 2 deste documento.

R.NO7

Suporte e garantia para oito (8) adaptadores oOpticos (transceiver - SFP+ Enhanced
Small Form-Factor Pluggable) com velocidade nominal de 16 Gbps, Long Wavelength
(LWL), hot pluggable, compativeis com os equipamentos que compdem a solugdo,
conforme descritivo no Anexo 2 deste documento.

R.NO8

Suporte e garantia para sessenta e cinco (65) adaptadores opticos (transceiver - SFP+
Enhanced Small Form-Factor Pluggable) com velocidade nominal de 16 Gbps, Short
Wavelength (SWL), hot pluggable, compativel com os equipamentos que compdem a
solucdo, conforme descritivo no Anexo 2 deste documento.

Requisitos Gerais para Prestacido dos Servicos

ID

Descricao

R.GPSO1

Devera fornecer, orientar e exigir o uso de todos os EPI's (Equipamentos de Prote¢do
Individual) e EPC's (Equipamentos de Protecao Coletiva) necessdrios para a execugao
dos servigos nas dependéncias da CONTRATANTE sem qualquer 6nus ao TRT-15. A
contratada devera observar e atender as disposi¢des editadas por este Tribunal, bem
como nos Decretos Estaduais sobre o tema e na resolugao CNJ n° 322, além de outras
editadas posteriormente, que dispdem sobre o uso de equipamentos de prote¢do contra
a disseminacao do virus que causa a COVID-19, e da necessidade de comprovagao do
gesto vacinal (aplicacdo de pelo menos duas doses da vacina contra a COVID-19),
para trabalhos nas dependéncias sob responsabilidade deste TRT 15 Regido.

R.GPS02

A CONTRATADA devera assumir, objetivamente, a inteira responsabilidade civil e
administrativa pela execu¢do dos servigos, correndo por sua conta os 6nus inerentes
aos servicos prestados, tais como: encargos fiscais, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, licencas, férias e documentos concernentes ao contrato, inclusive
seguros contra acidentes de trabalho, bem como indenizar todo e qualquer dano/

prejuizo pessoal e material causados, voluntdria ou involuntariamente, por seus
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prepostos durante e/ou em consequéncia da execucdo dos servigos contratados,
providenciando, imediata reparacdo dos danos ou prejuizos impostos a
CONTRATANTE ou a Terceiros, inclusive, se houver, as despesas com custas
judiciais e honorarios advocaticios.

Requisitos para Prestacdo do Suporte Técnico

ID

Descricao

R.PSTO1

A modalidade do suporte técnico DELL Pro Support devera ser 8x5xNBD (8 horas
por dia e 5 dias por semana com reposicdo de pecas no proximo dia util do tipo
on-site).

R.PSTO02

Devera permitir o acesso a ferramentas on-line ¢ Recursos de Transferéncia de
Conhecimento: ter acesso direto a base de dados de conhecimento da DELL, através
de login e senha de acesso especificos, com informagdes, assisténcia e orienta¢ao para
instalacdo, desinstalagdo, configuracdo e atualizacdo de firmware e software,
aplicacdo de correcoes (patches), diagnosticos, avaliagdes e resolucao de problemas e
demais atividades relacionadas a correta operacdo e funcionamento dos
equipamentos.

R.PSTO03

Devera permitir contato a Central de Atendimento DELL com acesso mundial direto
via web-site ou telefone 0800 no Brasil, 24 horas por dia, durante todos os dias do
ano, a equipe com especializagdo técnica da DELL, para suporte na solucdo de
problemas e ao encaminhamento de problemas criticos ao setor competente. Nao
deverd haver limite para aberturas de chamados, sejam de duvidas/configuracdes e/ou
resolug¢do de problemas de hardware ou software. Podera ser solicitado ao fabricante
acesso remoto aos equipamentos para ajuda na corre¢do de problemas dos diversos
tipos inclusive configuracdo sem custos adicionais.

R.PST04

A contratada devera garantir assisténcia técnica, seja por meio da rede mantida pelo
proprio fabricante ou por meio de rede por ele credenciada, sendo, em todo caso,
capaz de prestar atendimento na cidade de Campinas/SP. Em hipotese alguma a
garantia podera ser afetada pelo ndo cumprimento de clausulas contratuais pela
contratada, ou pelo uso de mao de obra ndo autorizada pelo fabricante.

R.PSTO5

Os chamados técnicos deverdo ser abertos por telefone (0800) ou via e-mail pelo
gestor do contrato ou pelos fiscais ou, ainda, por pessoas por eles designadas, o
prazo maximo para solu¢do definitiva do problema sera de acordo com a severidade
do incidente e a contagem do prazo se iniciara a partir do registro do chamado, ou
pelo contato telefonico com o fornecimento do numero do protocolo da
CONTRATADA ou a partir da confirmacdo do recebimento do e-mail, que deve
ocorrer em, no maximo, 1 hora apds o envio pela CONTRATANTE, salvo problemas
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comprovados de atraso no recebimento devido a problemas de for¢a maior. A
CONTRATADA devera responder imediatamente ao e-mail, fornecendo o nimero do
protocolo. O atendimento devera ser efetuado em lingua portuguesa, salvo quando for
necessario um melhor detalhamento técnico.

R.PSTO06

Toda e qualquer intervengao no ambiente produtivo resultante de suporte técnico deve
ser executada somente mediante prévia autorizacdo do TRT-15, a partir de
informagdes claras dos procedimentos que serdo adotados/executados pela contratada.

Requisitos de Garantia e Manutencao

ID

Descricao

R.GMO1

A garantia integral (hardware e software) dos equipamentos devera se iniciar _a partir do
primeiro dia 1util apés a data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD),
emitido pelo CONTRATANTE e estar vigente durante um periodo total de 60 meses.
Devera ser prestado pelo fabricante, com possibilidade de abertura de chamados técnicos
na contratada e no fabricante. E comum no mercado a oferta de suporte e garantia de 60
meses para equipamentos de rede corporativos, caso do objeto em questao.

R.GMO02

Durante o periodo de garantia os equipamentos que apresentarem inoperancia, em 2
(duas) ocasides separadas em um periodo de 60 (sessenta) dias corridos, deverdao ser
substituidos. Igualmente, os modulos, pecas, interfaces ou qualquer parte do
equipamento que apresentarem funcionamento irregular, em desacordo com aquele
especificado, em 2(duas) ocasides separadas em um periodo de 60 (sessenta) dias
corridos, deverdo ser substituidos, sem Onus para o Tribunal, sendo o prazo de
substituigdo, em ambos os casos, de 2 (dois) dias tuteis.

R.GMO03

A assisténcia técnica e o suporte prestados durante o periodo da garantia consistirdo na
execucao de todos os servigos necessarios ao perfeito funcionamento da solugdo com o
fornecimento, sem custo adicional, de todo o material necessario a execu¢dao dos
servicos, inclusive despesas com deslocamentos, pecas, acessorios, mao de obra,
diarias, impostos e demais despesas necessarias ao atendimento.

R.GM04

A assisténcia técnica sera prestada na modalidade on site, em Campinas / SP, nos dias
uteis, das 9 as 17 horas, e consistird na reparagao das eventuais falhas da solugdo e na
substituicdo de pecas e componentes que se apresentem defeituosos e de acordo com
manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos envolvidos. A execugdo
do servico deverd ser previamente agendada junto a Secdo de Infraestrutura Fisica de

TIC por meio de envio de e-mail para: sif.cartic@trtl5.jus.br . A contratada devera
informar os dados (nome completo e documento de identidade) do(s) profissional(is)
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que prestara(ao) o servigo.

R.GMO5

Todos os produtos, pegas, insumos e materiais destinados a reparagdo ou a substituigao
deverdo ser novos e originais, tecnologicamente equivalentes ou superiores € com a
mesma garantia dos produtos substituidos e deverdo ser fornecidos sem 6nus adicional.

R.GMO06

Os chamados técnicos devem ter a opcao de abertura por telefone (0800) ou via e-mail
pelo gestor do contrato ou pelos fiscais ou, ainda, por pessoas por eles designadas, o
prazo maximo para solu¢do definitiva do problema sera de acordo com a severidade do
incidente e a contagem do prazo se iniciard a partir do registro do chamado automatico
feito pela ferramenta, ou pelo contato telefénico com o fornecimento do numero do
protocolo da CONTRATADA ou a partir da confirmacao do recebimento do e-mail, que
deve ocorrer em, no maximo, 1 hora apds o envio pela CONTRATANTE, salvo
problemas comprovados de atraso no recebimento devido a problemas de forca maior.
A CONTRATADA devera responder imediatamente ao e-mail, fornecendo o nimero do
protocolo. O atendimento devera ser efetuado em lingua portuguesa.

R.GMO7

Durante o periodo contratado, a CONTRATADA devera, sem Onus para a
CONTRATANTE, fornecer, instalar e configurar atualizacdes corretivas do software ¢
firmware dos equipamentos disponibilizados pelo fabricante, além de prover
esclarecimentos de dividas sobre a configuracdo e a utilizagao dos produtos.

R.GMO08

Toda e qualquer intervencao no ambiente produtivo resultante de suporte técnico deve
ser executada somente mediante prévia autorizacdo do TRT-15, a partir de informagdes
claras dos procedimentos que serdo adotados/executados pela contratada.

R.GMO09

A CONTRATADA, em at¢ 3 dias tuteis apds atendimento, devera emitir e entregar, para
cada atendimento realizado, em arquivo digital no formato PDF pelo email:
sif.cartic@trt15.jus.br, ordem de servigo contendo nimero do atendimento, informagdes

da solicitag¢do, procedimentos técnicos, solugdo e horario inicio/fim bem como manter
historico de acdes e atividades realizadas, ou em meio fisico (papel timbrado) por
ocasido do atendimento. No documento deve constar as identificagdes dos técnicos que
realizaram os trabalhos, a assinatura e identificacdo do técnico responsavel pela
atividade.

R.GMI10

Durante todo o periodo de garantia do equipamento, o fabricante deve disponibilizar no
seu respectivo site web, download gratuito de todos os drivers de dispositivos, BIOS e
firmwares permitindo todas as atualizagdes necessarias.

R.GM11

A CONTRATADA devera fornecer, orientar e exigir o uso de todos os EPI's
(Equipamentos de Prote¢do Individual) e EPC's (Equipamentos de Prote¢do Coletiva)
necessarios para a execugao dos servigos nas dependéncias da CONTRATANTE sem
qualquer 6nus ao TRT-15. A contratada deverd observar e atender as disposi¢des
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editadas por este Tribunal, bem como nos Decretos Estaduais sobre o tema e na
resolucdo CNJ n° 322, além de outras editadas posteriormente, que dispdem sobre o uso
de equipamentos de protecdo contra a disseminagdo do virus que causa a COVID-19, e
da necessidade de comprovagao do gesto vacinal (aplicacdo de pelo menos duas doses
da vacina contra a COVID-19), para trabalhos nas dependéncias sob responsabilidade
deste TRT 15% Regido.

R.GM12

A garantia contratual exigida, nos termos do art. 56, da lei n® 8.666/93, sera de 3% do
valor total do contrato.

Requisitos Legais, Sociais e Ambientais

ID

Descricao

R.LSAO1

Promover a correta destinacdo dos residuos resultantes da prestagdo do servico, tais
como pecas substituidas, embalagens, entre outros, observando a legislagao e principios
de responsabilidade socioambiental como a Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei
n.° 12.305/2010).

R.LSA02

Todos os profissionais da CONTRATADA deverdo respeitar todos os servidores,
funcionarios e colaboradores, em qualquer posicdo hierarquica, preservando a
comunicagdo e o relacionamento interpessoal construtivo bem como deverdo portar
crachd de identificacdo da empresa de forma visivel quando da execugdo dos servicos
nas unidades do TRT-15.

R.LSA03

A contratada deve comprovar, como condi¢do prévia a assinatura do contrato e durante
a vigéncia contratual, sob pena de rescisdo contratual, o atendimento das seguintes
condicoes:

a) nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condi¢cdes andlogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH n° 04/2016; e b) ndo ter sido condenada, a contratada
ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminagdo de raca ou de
género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta ao previsto:

e Nos artigos 1°, 3° (inciso 1V), 7° (inciso XXXIII) e 170 da Constituicao Federal de
1988;

e Nos artigo 149, 203 e 207 do Cddigo Penal Brasileiro;

® No Decreto n® 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo);

e Nas Convencgoes da OIT n° 29 e n° 105;

e No Capitulo IV do Titulo III (Da Prote¢cdo do Trabalho do Menor) do Decreto-Lei n°
5.452/1943 (CLT);,

e Nos arts. 60 a 69 da Lei n° 8.069/1990 (ECA), que trata do Direito a
Profissionalizagdo e a Proteg¢do no Trabalho;
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e No Decreto n° 6.481/2008, o qual trata da proibi¢do das piores formas de trabalho
infantil e agao imediata para sua eliminagao.

R.LSA04| Todos os produtos, pegas, insumos e materiais destinados a reparagdo ou a substitui¢do
ndo deverdo conter substincias nocivas ao meio ambiente como mercurio, chumbo,
cromo hexavalente, cadmio, bifenil-polibromados, éteres difenil polibromados, em
concentragcdo acima da recomendada pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento Europeu
também conhecida como diretiva Rohs (Restriction of Certain Hazardous Substances).
O atendimento a este requisito, a critério do 6rgdo, pode ser solicitado a qualquer
momento da contratacdo e deve ser comprovado por meio de certificado reconhecido
nacionalmente (que inclui laudos técnicos emitidos por laboratorios acreditados pelo
Inmetro) ou declaragao do fabricante. As despesas correm por conta da contratada.

R.LSA05| Nos termos do Decreto n° 2.783/1998, e Resolugdo Conama n° 267/2000, ¢ vedada a
aquisicdo de produtos que contenham ou facam uso de qualquer das substancias que
destroem a camada de ozonio (SDO) abrangidas pelo Protocolo de Montreal, quais
sejam: Clorofluorcarbonos (CFCs); Hidroclorofluorcarbonos (HCFCs); Halons;
Brometo de metila (permitida para fins agricolas); Tetracloreto de carbono (CTC);
Metilcloroformio; Hidrobromofluorcarbonos (HBFCs); e Hidrofluorcarbonos (HFCs).
O atendimento a este requisito deve ser comprovado por meio de certificado
reconhecido nacionalmente, laudos técnicos emitidos por laboratérios acreditados pelo
Inmetro ou declaracao do fabricante.

R.LSAO6| A contratada devera providenciar o recolhimento € o adequado descarte dos residuos de
equipamentos, originarios da contratagdo, entendidos como aqueles produtos ou
componentes eletroeletronicos em desuso e sujeitos ao descarte final, conforme
disposto no item “Critérios e Praticas de Sustentabilidade — Logistica Reversa” do Guia
de Contratacoes Sustentaveis da Justica do Trabalho — 3“ edi¢do (criado pela
Resolugao n® 310/2021 do Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho — CSJT).

R.LSA07| A contratada devera cumprir as recomendagdes gerais, conforme disposto no item “2.

Contratagdo de Servigcos” do Guia de Contratagoes Sustentaveis da Justica do
Trabalho — 3“ edi¢do (criado pela Resolugdo n® 310/2021 do Conselho Superior da
Justica do Trabalho — CSJT).

Requisitos de Seguranca da Informacio

ID Descricao

R.SI01 |A CONTRATADA ndo poderd divulgar, mesmo em cariter estatistico, quaisquer
informacodes originadas no TRT-15 sem prévia autorizagdo formal. Serd expressamente
responsabilizada quanto a manuten¢do de sigilo sobre quaisquer dados, informagdes,
artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter

conhecimento durante a execucao dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto
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divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo TRT-15 a tais documentos.

R.SI102 | Obedecer as normas de seguranga na area externa e interna ao Tribunal.

R.SI03 [ O acesso as instalagdes da Contratante onde serdo realizados os servicos devera ser
controlado e permitido somente as pessoas autorizadas.

R.S104 | A Contratada devera substituir imediatamente aquele profissional que seja considerado
inconveniente a boa ordem ou que venha a transgredir as normas disciplinares da
Contratante.

Requisitos de Recebimento e Aceite do Objeto

ID Descricao

R.RAOO] | Provisoriamente, para todos os itens, na entrega dos comprovantes dos pacotes de
licenciamento e suporte, emitidos pela DELL e condizentes com os part numbers dos
itens contratados € com a relacdo de equipamentos constante no requisito R.NO3.
Caberd a contratada acrescentar quaisquer informacgdes e/ou esclarecimentos
necessarios a correta avaliagdo e utilizagdo dos produtos fornecidos. Os termos de
recebimento provisorio (TRP) serdo emitidos pelos fiscais demandante e técnico. O
fiscal administrativo, em até 5 (cinco) dias uteis, analisara, bem como verificara a
documentacao ¢, estando em conformidade com o contrato ¢ com o TRP, emitira
certidao.

R.RAO002 | A emissdo dos Termos de Recebimento Definitivos (TRD) cabera a Comissdo
Especial de Recebimento de Servigos de TIC, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados apds a data de emissdo do recebimento do TRP e da certiddo do fiscal
administrativo. Cabera ao gestor do contrato: juntar o TRD ao processo para que a
area administrativa encaminhe o processo para pagamento, que deve ocorrer em até
10 (dez) dias uteis apos a data da juntada.

R.RAO03 | Se for constatado que os produtos foram entregues de forma incompleta ou em
desacordo com as especificacdes ou com a proposta, os prazos de recebimento
definitivo serdo suspensos até que todas as pendéncias tenham sido devidamente
sanadas pela contratada.

R.RAO04 | O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil, nem a
ético-profissional pela perfeita execu¢do do Contrato, dentro dos limites estabelecidos
pela lei.
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Requisitos de Prazo

ID

Descricao

R.PO1

A entrega dos pacotes de servicos de garantia total (software e hardware) devera
acontecer, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da emissdo da
ordem de fornecimento.

R.P0O2

O inicio da execucdo do contrato sera formalizado por emissdo de Ordem de
Fornecimento por parte do TRT-15. O prazo para a CONTRATADA assinar a Ordem de
Fornecimento ¢ de até 5 dias tteis apos a data de emissao.

R.P0O3

O prazo de suporte/garantia dos equipamentos, objeto do Edital, serd de 60 (sessenta)
meses € sera contado a partir do primeiro dia utila apds a data de emissdo do Termo de

Recebimento Definitivo, pelo Contratante.

R.P04

O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses contados a partir do primeiro dia 1til
apos a data de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

R.P0O5

Na contagem dos prazos, excluir-se-4 o dia de inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.
S6 se iniciam e vencem os prazos em dias uteis.

R.PO6

Serdo considerados injustificados os atrasos ndao comunicados tempestivamente ou
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficard a critério do
Contratante.

R.PO7

Havendo pedido de prorrogagdo do prazo de entrega, este somente sera concedido nas
hipoteses previstas no Art. 57, §1°, da Lei n° 8.666/93, em carater excepcional ¢ sem
efeito suspensivo, e devera ser encaminhado por escrito, com antecedéncia minima de 1
(um) dia do seu vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado pela
Contratada. Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado para o seguinte
enderego: sif.cartic@trt15.jus.br .

Em casos excepcionais, autorizados pelo Contratante, o documento comprobatorio do
alegado podera acompanhar a entrega do produto.

R.PO8

A CONTRATADA, em até 3 (trés) dias tuteis ap6s atendimento, devera emitir e entregar
de forma digital, para cada atendimento realizado, ordem de servigo contendo niimero
do atendimento, informagdes da solicitacdo, classificacdo da severidade, procedimentos
técnicos, solucao e horario inicio/fim bem como manter historico de agoes e atividades
realizadas. No documento deve constar as identificagdes dos técnicos que realizaram os
trabalhos e a assinatura e identificagdo do técnico responsavel pela atividade.

Requisitos para Eventuais Penalizacdes (vide mais detalhes no item 70. San¢oes do Anexo 1)

ID

Descricao
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R.EPO1 | Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por atraso ou ndo entrega de Ordens
de Servicos para atendimentos em garantia e suporte técnico.

R.EPO2 | Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por entregar, em desconformidade
ou apenas parcialmente, o objeto segundo as especificacdes constantes nos Termos de
Referéncia e demais disposi¢des contratuais (penalidade incide de forma proporcional a
parte ndo executada).

R.EP03| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por desacatar as orientacdes do
Gestor do Contrato ou nao prestar os esclarecimentos solicitados e atendimento das
reclamagdes formuladas.

R.EP04| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por deixar de observar as politicas
de seguranca e normas de acesso do CONTRATANTE.

R.EP05| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por atrasos injustificados na
solucdo de chamados técnicos de suporte e garantia.

R.EP06| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por atraso na entrega do objeto.

R.EP07| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por atraso ou ndo assinatura do
Contrato.

R.EP08| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por atraso ou ndo apresentacao da
garantia contratual.

R.EP09| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por utilizar pecas, parte de pegas,
componentes € outros materiais sem serem originais € ou novos.

R.EP10| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por deixar de manter a garantia
dos servigos prevista neste termo.

R.EP11| Adverténcia e/ou multa conforme critério do TRT-15 por deixar de fornecer a seus
empregados todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execucao dos servicos,
bem como produtos ou materiais indispensaveis a realizacao desses.

Requisitos de Execuc¢iao dos Servicos de Garantia, Suporte e Assisténcia Técnica

ID Descricao

R.ESO1 Para o servico de garantia técnica de hardware:

a) A modalidade de atendimento deverd ser de 8x5xNBD (next business day).
b) Os atendimentos em dias tuteis deverdo ocorrer entre 9h e 17h.
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¢)

Para chamados abertos, em dia 1til, até as 14h: a implementa¢do de solugdo
definitiva devera ocorrer at¢ as 17h do proximo dia util; para chamados
abertos, em dia util, apoés as 14h, ou, em dia ndo util, a qualquer hora: a
implementagdo de solucdo definitiva deverd ocorrer até as 12h do segundo dia
util subsequente.

R.ES02

Para o servico de suporte e assisténcia técnica:

a)
b)

d)

A modalidade de atendimento devera ser de 24x7x365.

Prioridade 1 (CRITICA): situagdes de emergéncia ou problemas criticos
caracterizados, principalmente, pela existéncia de ambiente paralisado, ou que
prejudicam a operacdo do ambiente, causando impactos significativos em seu
desempenho ou a indisponibilidade dos servicos. Deve-se empregar todo
esfor¢o para restaurar a operacdo do ambiente afetado, mesmo que com
solugdo de contorno ou sem plena redundancia da solugdo. A critério do
TRT-15, caso ocorra uma restauracdo parcial da solugdo, a prioridade do
chamado podera ser reclassificada, ndo impactando, no entanto, no prazo
estabelecido para o servigo da garantia técnica de hardware. Sao exemplos de
Prioridade 1 (critica), eventos que causem: (i) falha grave ou parada total no
funcionamento do equipamento; (ii) incapacidade de interven¢do na
administracdo e gerenciamento do equipamento. A CONTRATADA devera
iniciar o atendimento do incidente, no prazo maximo de 2h (duas horas),
contado a partir do horario da abertura do chamado. A solucdo definitiva dos
problemas deve ocorrer no prazo de até 8h (oito horas), contado a partir do
horéario da abertura do chamado.

Prioridade 2 (ALTA): Problemas que criam restri¢des severas a operacao do
ambiente, mas que causam impacto parcial sobre a produtividade ou
disponibilidade dos servicos da rede corporativa SAN; representa um
incidente que esta causando ou podera vir a causar comprometimento do
ambiente, considerando parcial degradagdo aos seus componentes, mas com
continuidade de operacdo da rede. Sdo exemplos de Prioridade 2 (alta),
eventos que (i) afetam, mesmo que parcialmente, a redundancia dos
equipamentos da infraestrutura do TRT-15; (ii) prejudicam, mesmo que
parcialmente, a capacidade de administracdo do equipamento; (iii) . A
CONTRATADA devera iniciar o atendimento do incidente no prazo maximo
de 2h (duas horas), contado a partir do horario da abertura do chamado. A
solucao definitiva dos problemas deve ocorrer no prazo de até 24h (vinte e
quatro horas), contado a partir do horario da abertura do chamado.

Prioridade 3 (MEDIA): Situa¢des de baixo impacto ou problemas que se
apresentem de forma intermitente, que, embora, ndo afetem a operacdo
essencial do ambiente, exigem a¢des de monitoragdo, analise e correcdo. Sdo




TRT da 15 Regiao (Campinas)

@
j] JUSTIGADOTRABALH0 TR RMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACA0 E COMUNICACAD

exemplos de Prioridade 3 (média): problemas na qualidade da conexao na rede
SAN (instabilidade, laténcia). A CONTRATADA devera iniciar o atendimento
do incidente no prazo méximo de 1 (um) dia util, contado a partir da data da
abertura do chamado. A solucdo definitiva dos problemas ou a prestacao dos
esclarecimentos técnicos devem ocorrer no prazo de até 3 (trés) dias tuteis,
contado a partir da data da abertura do chamado.

e) Prioridade 4 (BAIXA): Eventos ou solicitacdes que, a critério do TRT-15, ndo
possuem necessidade de atendimento imediato, sendo que tais eventos nao
prejudicam o funcionamento dos diversos sistemas. Sdo exemplos de
Prioridade 4 (baixa): (i) problemas ou esclarecimentos técnicos que nao
afetam a operagdo essencial do ambiente e que exigem acgdes de analise,
relatorio e monitoragdo de servigos; (ii) suporte técnico para atualizagdes de
software e firmware. Atualizagdes e updates no ambiente, embora sejam
tipicamente planejadas em horario comercial, poderdo ter a execucao
agendada em janela fora do expediente comercial, a critério do Tribunal. A
empresa CONTRATADA devera iniciar o atendimento do incidente no prazo
maximo de 1 (um) dia 1til, contado a partir da data de abertura do chamado. A
solucao definitiva deve ocorrer no prazo de até¢ 5 (cinco) dias tuteis, contado a
partir da data de abertura do chamado.

f) Em todos os casos, Caso seja determinado que a solu¢dao do problema de um
chamado implique na substituicdo de equipamento ou modulo, ¢ facultado a
CONTRATADA substituir temporariamente o equipamento ou modulo
defeituoso por outro de mesmas caracteristicas técnicas, ou superiores. A
critério do TRT-15, a prioridade do chamado podera ser reclassificada, ndo
impactando, no entanto, no prazo estabelecido do servigo de garantia técnica
de hardware.

R.ES03

Conforme gravidade ou criticidade do problema a ser resolvido, a CONTRATADA
deverd viabilizar o escalonamento do incidente para a area de suporte ou engenharia
do fabricante dos equipamentos devidamente capacitada a resolver o problema, sem
custo adicional para o TRT-15. Para situagdes criticas devera ser possivel acionar
diretamente o fabricante, todos os dias, em horario integral (24x7), via chamada local,
e-mail ou internet junto ao fabricante.

R.ES04

A critério do TRT-15, o grau de prioridade do problema podera ser reclassificado para
mais ou para menos, conforme o andamento dos servigos, ¢ a alteracdo das condigdes
do problema.

R.ES05

Somente o TRT-15, por meio da andlise e anuéncia de justificativa por escrito da
CONTRATADA, podera alterar o prazo de término dos servigos.
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Requisitos de Habilita¢ido Técnica

ID

Descricao

R.HTO1

Apresentagdo de um ou mais atestados de comprovagdo de aptidao para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantitativos e prazos com o objeto
desta licitacdo, com a discriminacdo dos servigos prestados e respectivas quantidades,
emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove quantitativo
minimo de 1 unidade de switch SAN Dell Connectrix, modelo MDS-9148S ou MDS-9396S.
Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, em consonancia com a IN 05/2017, ANEXO VII-A DIRETRIZES

GERAIS PARA ELABORACAO DO ATO CONVOCATORIO.

2. Apresentacio das propostas

Item Descricao Part Number | Equipamento/ | Qua | Valor Valor total
do Servico Part Number/ | ntida | unitario
Numero de de
série

1 Fornecimento de pacote Switch Fibre 2
de extensdo de garantia Channel (FC) de
(hardware e software), Rede SAN/
bem como de suporte DELL
técnico especializado, do Connectrix
tipo ProSupport DELL na MDS-9148S/ ID
modalidade  8x5xNBD, Tag#
para os ativos de JPG204700GS5 e
infraestrutura do JPG204700G9
fabricante DELL usados
no TRT-15, nos termos ¢
condigdes constantes
deste edital e seus anexos.

2 Fornecimento de pacote Switch Fibre 2
de extensdo de garantia Channel (FC) de
(hardware e software), Rede SAN/
bem como de suporte DELL
técnico especializado, do Connectrix
tipo ProSupport DELL na MDS-9396S/ 1D
modalidade  8x5xNBD, Tag#
para os ativos de JPG204200AE e
infraestrutura do JPG2041007L
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fabricante DELL
empregados no TRT-15,
nos termos e condigdes
constantes deste edital e
Seus anexos.

Total

Prazos de execuc¢ao

3.1.

Os prazos de execugdo estdo descritos na tabela do Anexo 1, item 1 -
Especificacgdo técnica do objeto, sob o titulo Requisitos de Prazo, ID: R.PO1
a R.PO8

Garantia contratual

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

Para seguranga do TRT-15 quanto ao cumprimento das obrigagdes
contratuais, a contratada deverd apresentar, no prazo de 20 dias uteis,
contados da assinatura deste instrumento, a garantia, no montante de 3% (trés
por cento) calculado sobre o valor total do contrato, numa das modalidades
previstas no art. 56, § 1°, da lei n° 8.666/1993, com validade a partir do inicio
da vigéncia contratual e até 3 (trés) meses apos o término da vigéncia
contratual. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida,
o pagamento de: prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato; multas
punitivas aplicadas pelo TRT-15 & CONTRATADA; e prejuizos diretos
causados ao TRT-15 decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato.

Quanto ao valor da garantia, caso ocorra acréscimo contratual, em
conformidade com o artigo 65, paradgrafo primeiro, da Lei n°® 8.666/1993, a
CONTRATADA se obriga a oferecer a garantia respectiva, anteriormente a
assinatura do termo aditivo contratual correspondente.

Na eventualidade da ocorréncia de prorrogacdo da vigéncia contratual, a
CONTRATADA devera renovar a garantia originalmente eleita, observadas
as disposi¢des desta clausula.

A garantia, na modalidade cau¢do em dinheiro, devera ser efetuada na Caixa
Economica Federal, em conta especifica, com correcdo monetaria, em favor
do TRT-15.

A garantia prestada pela CONTRATADA s6 serd liberada ou restituida apos 3
(trés) meses do término da vigéncia contratual, do recebimento definitivo do
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4.6.

4.7.

4.8.

objeto deste contrato e do processamento de qualquer procedimento
administrativo ou judicial para aplicacdo de penalidade e da verificacao da
inexisténcia dos prejuizos dispostos no paragrafo primeiro desta clausula.

O atraso superior ao prazo estabelecido no item 1. deste topico, autoriza o
TRT-15 a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
até o limite de 3% (trés por cento) do valor contratado, a titulo de garantia.

O bloqueio efetuado com base no paragrafo anterior desta clausula ndo gera
direito a qualquer tipo de compensacao financeira 8 CONTRATADA.

A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base no paragrafo sexto desta clausula por quaisquer das modalidades de
garantia previstas neste contrato.

Garantia on-site do objeto

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

O servico de garantia devera ser prestado na modalidade on site, em
Campinas / SP, nos dias uteis, das 9 as 17 horas, e consistira na reparacao das
eventuais falhas da solucdo e na substituicdo de pecas e componentes que se
apresentem defeituosos e de acordo com manuais € normas técnicas
especificas para os equipamentos envolvidos. A execu¢do do servico devera
ser previamente agendada junto a Se¢do de Infraestrutura Fisica de TIC por
meio de envio de e-mail para: sif.cartic@trt15.jus.br

O término do reparo do equipamento ndo podera ultrapassar o prazo previsto;
caso contrario, a Contratada devera providenciar a colocacdo de equipamento
equivalente ou de superior configuragdo, em perfeitas condi¢des de uso,
como backup, até que seja sanado o defeito do equipamento. O prazo
maximo para o backup permanecer no Tribunal ndo devera ser superior a 30
(trinta) dias.

O inicio de atendimento e da resolugdo do servigo de garantia serd a hora da
comunicagdo feita pelo Contratante a Contratada, conforme sistema de
registro do proprio do solicitante.

Durante o periodo de garantia os equipamentos que apresentarem
inoperancia, em 2 (duas) ocasides separadas em um periodo de 60 (sessenta)
dias corridos, deverao ser substituidos. Igualmente, os moddulos, pecas,
interfaces ou qualquer parte do equipamento que apresentarem
funcionamento irregular, em desacordo com aquele especificado, em 2 (duas)
ocasides separadas em um periodo de 60 (sessenta) dias corridos, deverdo ser
substituidos, sem Onus para o Tribunal, sendo o prazo de substituicdo, em
ambos os casos, de 2 (dois) dias uteis.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

A contratada deverd garantir assisténcia técnica da solucdo, seja por meio da
rede mantida pelo proprio fabricante ou por meio de rede por ele credenciada,
sendo, em todo caso, capaz de prestar atendimento na cidade de
Campinas/SP. Em hipotese alguma a garantia poderd ser afetada pelo ndo
cumprimento de clausulas contratuais pela contratada, ou pelo uso de mao de
obra nao autorizada pelo fabricante.

A extensdo da garantia integral (hardware e software) dos equipamentos

deverd ter inicio a partir do primeiro dia util apos a data de emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo. Os servigos de suporte e garantia deverao ser

prestados pelo fabricante e pela empresa contratada e se estenderd até a data
de vigéncia, consoante ao periodo que estd expresso no Anexo I - item 1 -
R.P03 e R.P04.

Todos os produtos, pegas, componentes e materiais destinados a reparagao ou
a substituicdo deverdo ser novos e originais (de procedéncia do fabricante do
equipamento ou atestados por ele), tecnologicamente equivalentes ou
superiores € com a mesma garantia dos produtos substituidos e deverdo ser
fornecidos sem Onus adicional. O Contratante poderd a seu critério e a
qualquer tempo consultar o fabricante quanto a procedéncia de origem das
pecas e componentes fornecidos, através de numero de série.

Os chamados técnicos deverao ser abertos por telefone (0800) ou via e-mail
pelo gestor do contrato ou pelos fiscais ou, ainda, por pessoas por eles
designadas, o prazo maximo para solu¢do definitiva do problema sera de
acordo com a severidade do incidente e a contagem do prazo se iniciard a
partir do registro do chamado, ou pelo contato telefonico com o fornecimento
do numero do protocolo da CONTRATADA ou a partir da confirmagdo do
recebimento do e-mail, que deve ocorrer em, no maximo, 1 hora apds o envio
pela  CONTRATANTE, salvo problemas comprovados de atraso no
recebimento devido a problemas de forca maior. A CONTRATADA devera
responder imediatamente ao e-mail, fornecendo o ntimero do protocolo. O
atendimento devera ser efetuado em lingua portuguesa, salvo quando for
necessario um melhor detalhamento técnico.

Durante todo o periodo de prestacdo dos servigcos de suporte e garantia dos
equipamentos, o fabricante e a empresa contratada deverdo fornecer ou
disponibilizar em website atualizagdes corretivas e evolutivas (novas versoes
e patches) de softwares e firmwares, sem quaisquer Onus para o
CONTRATANTE, permitindo todas as atualizagdes necessdrias. Deverdo
prover atendimento de suporte para as implementagdes de atualizagdes
corretivas e evolutivas, assim como em configuragdes de novos recursos e
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6.

5.10.

5.11.

5.12.

esclarecimentos de duvidas sobre a configuracdo e a utilizagao dos produtos.

Toda e qualquer intervencdo no ambiente produtivo resultante de suporte
técnico deve ser executada somente mediante prévia autorizagdo do TRT-15,
a vpartir de informagdes claras dos procedimentos que serdo
adotados/executados pela contratada.

A CONTRATADA, em até 3 (trés) dias uteis apds atendimento, devera emitir
e entregar de forma digital, para cada atendimento realizado, ordem de
servico contendo numero do atendimento, informagdes da solicitagdo,
classificagdo da severidade, procedimentos técnicos, solucdo e horério
inicio/fim bem como manter histérico de acoes ¢ atividades realizadas. No
documento deve constar as identificagdes dos técnicos que realizaram os
trabalhos e a assinatura e identificagdo do técnico responsavel pela atividade

Devera fornecer, orientar e exigir o uso de todos os EPI's (Equipamentos de
Protecdo Individual) e EPC's (Equipamentos de Protecdo Coletiva)
necessarios para a execugcdo dos servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE sem qualquer o6nus ao TRT-15. A contratada devera
observar e atender as disposi¢des editadas por este Tribunal, bem como nos
Decretos Estaduais sobre o tema e na resolugdo CNJ n° 322, além de outras
editadas posteriormente, que dispdoem sobre o uso de equipamentos de
protecdo contra a disseminagdo do virus que causa a COVID-19, e da
necessidade de comprovagao do gesto vacinal (aplicacao de pelo menos duas
doses da vacina contra a COVID-19), para trabalhos nas dependéncias sob
responsabilidade deste TRT 15 Regido.

Forma de adjudicacio do objeto

A adjudicagdo do objeto da licitagdo sera pelo menor prego global. Serd julgada

proposta vencedora aquela que atender a todos os requisitos previstos neste expediente e

ofertar o menor precgo global para todos os itens, o qual devera incluir todos os custos diretos

e indiretos pertinentes, bem como o custo com os servicos de assisténcia técnica e das pecas

porventura substituidas durante todo o periodo de garantia.

7.

Modalidade e tipo de licitacdo

A modalidade da licitagdo serd o pregio eletréonico, com amparo na Lei n°
10.520/2002, combinados com os Decretos n°® 3.555/2000 e n° 10.024/2019 € com a Lei n®
8.666/93. Sera do tipo menor prec¢o global, para fins de julgamento das propostas, visto que

a licitacdo destinar-se-4, em sua esséncia, a prestacdo de servigos comuns.
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Deveres e responsabilidades da Contratada

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Entregar e executar os pacotes de servigo de garantia desta contratagdo,
descrito neste instrumento, nos prazos maximos determinados, bem como
obedecendo a melhor técnica vigente, dentro dos preceitos normativos da
ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

Cumprir todos os requisitos descritos no contrato, responsabilizando-se pelas
despesas de deslocamento de técnicos, diarias, hospedagem e demais gastos
relacionados com a equipe técnica, sem qualquer custo adicional para o
Contratante.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as
partes do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes dos materiais empregados ou da execucdo dos
Servigos.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos, contribuigdes previdenciarias € quaisquer outras que
forem devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados,
uma vez inexistir, no caso, vinculo empregaticio deles com o Contratante.
Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Contratante
ou a terceiros em razdo de acdo ou omissao dolosa ou culposa, sua ou dos
seus prepostos, independentemente de outras combinagdes contratuais ou
legais a que estiver sujeita.

Respeitar o sistema de seguranca do Contratante e fornecer todas as
informacodes solicitadas por ele, relativas ao cumprimento do contrato.

Acatar as exigéncias dos poderes publicos e pagar, as suas expensas, as
multas que lhe sejam impostas pelas autoridades.

Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados ou
quaisquer outros dados, informagdes, documentos ou especificacdes que
venham ter acesso em razao dos servigos prestados, bem como de toda e
qualquer documentacdo gerada, reconhecendo serem estes de propriedade e
uso exclusivo do Contratante, sendo vedada, a Contratada, sua cessdo,
locagao ou venda a terceiros.

Indicar um preposto para o contrato em até 5 (cinco) dias tuteis contados da
assinatura do contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto ao
TRT-15 para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e
para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo
TRT-15.

Manter, durante a vigéncia deste contrato, devidamente validas e atualizadas,
as seguintes certidoes de regularidade, cuja autenticidade sera verificada pela
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8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

internet: a) expedidas conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), a
Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao;
b) expedido pela Caixa Econdomica Federal (CEF), o Certificado de
Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (CRF) c) expedida
pela Justiga do Trabalho, a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT).

Nao cobrar valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de
deslocamento, alimentagdo, transporte, alojamento, trabalho em sabados,
domingos, feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor
adicional.

Orientar seus empregados, enquanto permanecerem nas dependéncias do
TRT-15, a circularem trajando uniforme com logotipo da empresa e cracha de
identificacao.

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos e fiscalizar o uso, bem como
fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execugdo dos
Servigos.

Considerar que a acao de fiscalizagdo da Administracdo do TRT-15 ndo
exonera a empresa contratada de suas responsabilidades contratuais.
Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho na execugdo dos
Servigos.

Caso o produto entregue seja importado, mas se a Contratada nao for a titular
da obrigacdo tributaria correspondente, a contratada devera comprovar, no
momento da entrega, a aquisi¢do do produto importado pelo contratado nao
importador, junto ao seu fornecedor, de modo a afastar sua responsabilidade
pelos tributos de importacao, considerando ndo ser sujeito passivo tributario.
A contratada devera observar e atender as disposi¢des editadas por este
Tribunal, bem como nos Decretos Estaduais sobre o tema e na resolugao CNJ
n°® 322, além de outras editadas posteriormente, que dispdem sobre o uso de
equipamentos de protecdo contra a disseminagdo do virus que causa a
COVID-19, e da necessidade de comprovagao do gesto vacinal (aplicacao de
pelo menos duas doses da vacina contra a COVID-19), para trabalhos nas
dependéncias sob responsabilidade deste TRT 15 Regido.

Pagamento

9.1.

O pagamento sera efetuado, em moeda corrente nacional, mediante deposito
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10.

9.2.

9.3.

94.

na conta bancaria indicada pela Contratada, em até¢ 10 (dez) dias uteis apds o
recebimento definitivo do objeto e condicionado a apresentagdo das notas
fiscais/faturas, devidamente, atestadas pela fiscalizacao.

Quanto ao pagamento dos servicos - cadastro obrigatorio: O Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT), por meio da resolugdo n°® 245/2019,
instituiu o Sistema Integrado de Gestao Or¢gamentaria e Financeira da Justica
do Trabalho (SIGEO). A finalidade do SIGEO ¢é o processamento de
informagdes relacionadas ao planejamento, a execucdo e ao acompanhamento
orcamentario e financeiro da Justica do Trabalho. Assim, o envio das notas
fiscais e certidoes devera ocorrer pelo sistema SIGEO e, com isso, os
prestadores de servigo e fornecedores do TRT-15 deverdo realizar o cadastro
obrigatério no sistema, inserindo os documentos solicitados no sistema. O
pagamento somente ocorrera apos o devido preenchimento do cadastro no
sistema SIGEO e a inser¢do dos documentos solicitados, por parte da
empresa contratada.

O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancéria, serd realizado desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de
forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que
se refere as retencdes tributarias. No dia util posterior ao da sua emissao, a
ordem bancéria de pagamento serd remetida ao Banco do Brasil S/A - Posto
de Atendimento do TRT-15. O periodo seguinte, até o efetivo crédito do valor
na conta corrente da CONTRATADA, refere-se aos tramites interbancarios.
No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo TRT-15 encargos
moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados
diariamente em regime de juros simples. O valor dos encargos sera calculado
pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM = Encargos moratdrios devidos; N
= Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; [ = ndice de compensagao financeira = 0,00016438; ¢ VP =
Valor da prestacdo em atraso.

As regularidades documentais (tributdrias, fiscais e trabalhistas) serdo
verificadas pela drea Administrativa do TRT-15 por ocasido do pagamento a
ser efetuado a CONTRATADA. Serdo retidos na fonte os tributos elencados
nas disposi¢cdes determinadas pelos orgdos fiscais e fazendarios, em
conformidade com as instru¢des normativas vigentes

Sancoes
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Fundamentado no artigo 49 do Decreto n.° 10.024/2019, a critério da
administracdo do TRT-15, ficard impedido de licitar e de contratar com a
Unido e sera descredenciado no Sicaf, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

Nao assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
Nao entregar a documentagdo exigida no edital;
Apresentar documentagao falsa;

Causar o atraso na execucao do objeto;

Nao mantiver a proposta;

Falhar na execu¢ao do contrato;

Fraudar a execucao do contrato;

Comportar-se de modo inidoneo;

Declarar informacodes falsas; ou

Cometer fraude fiscal.

No caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial do
compromisso assumido com o TRT-15, as sangdes administrativas aplicadas a
Contratada poderao ser, a critério da administragao do TRT-15:

Adverténcia;

Multa;

Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e impedimento de contratar
com o Tribunal Regional do Trabalho da 15 Regido;

Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica.

A Contratada devera justificar fundamentada, prévia e formalmente qualquer
ocorréncia que a leve a descumprir os deveres estabelecidos neste Termo. A
aceitagdo da justificativa ficard a critério do Contratante.

As multas porventura aplicadas serdo descontadas da garantia ofertada ou
cobradas diretamente da Contratada, amigavel ou judicialmente, ¢ poderdo
ser aplicadas cumulativamente as demais sang¢des previstas nesta clausula.

As penalidades, quando aplicadas, serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF. Sua aplicacao sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla
defesa para o adjudicatario ou contratado, na forma da lei.

Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratadas admitem prorrogagao
nos casos ¢ condi¢des especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8.666/93, em
carater excepcional, sem efeito suspensivo, devendo a solicitagdo ser
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encaminhada por escrito, com antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu
vencimento, anexando-se documento comprobatorio do alegado pela
Contratada.

10.7. Eventual pedido de prorrogacdo deverd ser encaminhado para o seguinte
endereco: sif.cartic@trtl5.jus.br

10.8. Serdao considerados injustificados os atrasos ndo comunicados
tempestivamente ou indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da
justificativa ficara a critério do Contratante.

10.9. Com fundamento nos arts. 86 ¢ 87 da Lei no 8.666/1993, a Contratada ficara
sujeita, a critério da administragdo do TRT-15, nos casos abaixo relacionados,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades, salvo se a falta advier de caso
fortuito, motivo de forca maior ou outras justificativas, todas devidamente
comprovadas e acatadas pela Administragdo, conforme se segue:

Eventos Ocorréncia / Sancao

a) Adverténcia - Atraso de 1 dia util ou mais da data
prevista;

b) Do 1° ao 5° dia 1util - Multa de 0,3% do valor do(s)
item(ns) em atraso, por dia util de atraso;

c) Do 6° ao 10° dia util - Multa de 0,5% do valor do(s)
item(ns) em atraso, por dia util de atraso;

d) A partir do 10° dia util - A critério da administragao

Atrasos, por dia util, na entrega rescisdo contratual e multa correspondente a 1% do
do objeto . Prazo: 30 dias valor do(s) item(ns) por dia util de atraso até o limite de
10% do valor do(s) item(ns) em atraso;

e) Nao atendimento - Suspensdo pelo prazo de até 5
(cinco) anos de licitar e contratar com a Administragao
Publica, a critério do Tribunal;

f) Nao atendimento - Declara¢do de ndo inidoneidade para
participar em licitagdes e impedimento para contratar
com a Administragao, a critério do Tribunal.

a) Adverténcia - Atraso de 1 dia util ou mais da data

Atrasos, por dia util, na solucao prevista;

dos chamados de servigo de b) Do 1° ao 5° dia util - Multa de 0,3% do valor do item

garantia em hardware - Prazo: 1 por dia util de atraso;

dia util ¢) Do 6° ao 10° dia util - Multa de 0,5% do valor do item
por dia tutil de atraso;
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d) A partir do 10° dia util - A critério da administragao
rescisdo contratual e multa correspondente a 1% do
valor do item por dia util de atraso até o limite de 10%
do valor do item;

e) Nao atendimento - Suspensdo pelo prazo de até 5
(cinco) anos de licitar e contratar com a Administragao
Publica, a critério do Tribunal,

f) Nao atendimento - Declaragdo de ndo inidoneidade
para participar em licitagdes e impedimento para
contratar com a Administragao, a critério do Tribunal.

Atraso, por dia til, para a) Adverténcia - Atraso de 1 dia util ou mais da data
apresenta¢do da Ordem de prevista para apresentagdo dos relatorios;

Servico de atendimento b) Atraso de 1 a 10 dias uteis - Multa de 0,1% do valor do
realizado - Prazo: 3 dias uteis item correspondente por dia de atraso;

c) Atraso de 11 até 20 dias tuteis - Multa de 0,2% do valor
do item correspondente por dia de atraso;

d) Atraso de mais de 20 dias uteis - A critério da
administracao rescisdo contratual e multa
correspondente a 1% do valor adjudicado;

e) Nao atendimento - Suspensao pelo prazo de até 5
(cinco) anos de licitar e contratar com a Administragao
Publica, a critério do Tribunal;

f) Nao atendimento - Declarag¢ao de ndo inidoneidade
para participar em licitagdes e impedimento para
contratar com a Administragao, a critério do Tribunal.

a) Adverténcia - Atraso de 1 (uma) hora ou mais da hora
prevista;

b) Da 1* a 9* hora - Multa de 0,5% do valor do item
correspondente por hora de atraso;

N c) Da 9* a 18 hora - Multa de 0,75% do valor do item
Atrasos na solucao de chamados
de  severidade CRITICA - conespf)ndente por hora de atr?s’o% N )
d) A partir da 18" hora - A critério da administracao
Todos os Itens. Prazo de ..
. rescisdo contratual e multa correspondente a 1% do
solucio: 8 horas ) ,
valor do item correspondente por hora de atraso até o
limite de 20% do valor do item;
e) Nao atendimento - Suspensdo pelo prazo de até 5

(cinco) anos de licitar e contratar com a Administragao
Publica, a critério do Tribunal,
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f)

Nao atendimento - Declaragdo de nao inidoneidade
para participar em licitagdes e impedimento para
contratar com a Administracdo, a critério do Tribunal.

Atrasos na solu¢ao de chamados
de severidade ALTA - Todos os
Itens. Prazo de solucao: 24

horas

d)

Adverténcia - Atraso de 1 (uma) hora ou mais da hora
prevista;

Da 1% a 12% hora - Multa de 0,35% do valor do item
correspondente por hora de atraso;

Da 12% a 24* hora - Multa de 0,55% do valor do item
correspondente por hora de atraso;

A partir da 24" hora - A critério da administra¢do
rescisdo contratual e multa correspondente a 0,75% do
valor do item correspondente por hora de atraso até o
limite de 20% do valor do item;

Nao atendimento - Suspensdo pelo prazo de até 5
(cinco) anos de licitar e contratar com a Administragdo
Publica, a critério do Tribunal;

Nao atendimento - Declaragdo de nao inidoneidade
para participar em licitacdes e impedimento para
contratar com a Administragdo, a critério do Tribunal.

Atrasos, por dia util, na solucao
de chamados de
MEDIA - Todos os
Prazo: 3 dias uteis.

severidade
[tens.

d)

Adverténcia - Atraso de 1 dia util ou mais da data
prevista;

Do 1° ao 5° dia - Multa de 0,5% do valor do item
correspondente por dia util de atraso;

Do 6° ao 10° dia - Multa de 0,75% do valor do item
correspondente por dia util de atraso;

A partir do 10° dia - A critério da administragao
rescisdo contratual e multa correspondente a 1% do
valor do item correspondente por dia util de atraso até
o limite de 12% do valor do item,;

Nao atendimento - Suspensdo pelo prazo de até 5
(cinco) anos de licitar e contratar com a Administra¢ao
Publica, a critério do Tribunal;

Nao atendimento - Declaragdo de nao inidoneidade
para participar em licitagdes e impedimento para
contratar com a Administragdo, a critério do Tribunal.

Atrasos, por dia util, na solucao
de chamados de severidade
BAIXA - Todos os Itens. Prazo:

b)

Adverténcia - Atraso de 1 dia util ou mais da data
prevista;
Do 1° ao 5° dia - Multa de 0,35% do valor do item
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5 dias uteis

d)

correspondente por dia util de atraso;

Do 6° ao 10° dia - Multa de 0,55% do valor do item
correspondente por dia util de atraso;

A partir do 10° dia - A critério da administragao
rescisdo contratual e multa correspondente a 0,75% do
valor do item correspondente por dia util de atraso até
o limite de 12% do valor do item;

Nao atendimento - Suspensdo pelo prazo de até 5
(cinco) anos de licitar e contratar com a Administragao
Publica, a critério do Tribunal;

Nao atendimento - Declaracdo de ndo inidoneidade
para participar em licitagdes e impedimento para
contratar com a Administragao, a critério do Tribunal

Descumprimento das demais
obrigacdes previstas no contrato.

Multa de 0,5%, calculada sobre o valor adjudicado do

contrato, por evento, até o limite de 3% do valor total

adjudicado.

11. Demais disposi¢oes

11.1.  E de responsabilidade da Contratada o conhecimento das caracteristicas do

material relacionado no objeto desta licitagao.

11.2. O TRT 15 ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de

responsabilidade da

Contratada para terceiros, sejam fabricantes,

representantes ou quaisquer outros.
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Anexo 2

1. Tabela Descritiva SFP’s (R.N06 a R.N0S)

1.1.

Transceiver - SFP+ Enhanced Small Form-Factor Pluggable com

velocidade nominal de 16 Gbps - Long Wavelength (LWL)

Serial Number

Name PID

Part Number

Tipo

FNS20190PMB

FNS20190NRN

FNS20200TD6

FNS20200TDJ

FNS20210SZF

CISCO-FINISAR

FNS20200TD2

FNS20190UVZ

FNS20210SK4

FTLF1429P3BNV-C1

DS-SFP-FC16G-LW

1.2.

Transceiver - SFP+ Enhanced Small Form-Factor Pluggable com

velocidade nominal de 8 Gbps - Short Wavelength (SWL)

Name PID Part Number Tipo
CISCO-AVAGO SFBR-5780AMZ-CS2 | DS-SFP-FC8G-SW

Serial Number Serial Number Serial Number
AVD2021B2P0 AVD2021BBR9 AVD2022B1LE
AVD2021B8JW AVD2022B1NM AVD2022B0ZG
AVD2021BEW

F AVD2022B1M4 AVD2022B1LC
AVD2021BFZ6 AVD2022B1N6 AVD2022B2ZS
AVD2021BGOR AVD2022B2ZT AVD2022B1P7
AVD2021B9A0 AVD2022B1NF AVD2022B2ZR
AVD2021BAB5 AVD2022B1NL AVD2022B0ZR
AVD2021B9W6 AVD2022B1NX AVD2022B1M3
AvD2021B10D AVD2022B1LD AVD2022B1LW
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AVD2021B4KG AVD2022B36B AVD2022B1M9
AVD2021B6VN AVD2022B6UX AVD2022B0Y0
AVD2021BABD AVD2022B1P6 AvD2021BG0S
AVD2021BEYJ AVD2022B2ZD AVD2022B1ME
AVD2021B6VL AVD2022B277 AVD2021BEUU
AVD2021BFYF AVD2022B0Z2 AVD2022B1LX
AVD2021B5NK AVD2022B1MB AVD2021BAAB
AVD2021BBFN AVD2022B27Z3 AVD2022B27ZH
AVD2021B6YE AVD2022B1P3 AVD2021B1AU
AvVD2021BGOY AVD2022B1MG AVD2022B1YB
AVD2021BAAX AVD2022B1PD AVD2021BAA2
AVD2021B2AM AVD2022B1PF AVD2022B1PN
AVD2021BFXL AvD2022B1PJ AVD2021BA9G
AVD2021BEG6W AVD2022B0ZS AVD2022B303
AVD2021B5R1 AVD2022B1XX AVD2021B4P6
AvVD2021B6UD AVD2022B1P2 AVD2022B1NY
AvD2021B6L3 AVD2022BOWS AVD2021BAB4
AVD2021BA8Y AVD2022B1NP AVD2022B1M1
AvD2021B6U

w AVD2022B2ZU AVD2021BGB3
AVD2021BAV6 AVD2022B1MO0 AVD2022B1YJ
AvD2021B6UU AVD2022B1PB AvVD2021B7SU
AVD2021B6UR AVD2022B0ZM AVD2022B1MX
AvD2021B406 AVD2022B1ML AVD2021BGBF
AVD2021BFZ0 AvVD2022B0ZL AVD2022B1MA
AVD2021BDOK AVD2022B1PK AVD2021B6N8
AVD2021BAB7 AVD2022B1LY AVD2022B1M5
AVD2021B4SU AVD2022B1MK AVD2021BC5M
AvD2021BB1H AVD2022B2ZE AVD2022B1LM
AVD2021B6TY AVD2022B1PL AVD2021BA90
AVD2021B726 AVD2022B1LF AVD2022B1PG
AVD2021BASM AVD2022B1NJ AvD2021BGDJ
AVD2021B6VV AVD2022B1NB AVD2022B2Z2G
AVD2021BAY5 AVD2022B1PA AvD2021BFZU
AVD2021BAY7 AvD2022B1MD AVD2022B1NZ
AVD2021BA92 AVD2022B0ZP
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AvVD2021B6UJ AVD2022B0ZE
AVD2021BAY0 AVD2022B1LS
AVD2021BFZ7 AVD2022B22V
AVD2021BAAY AVD2022B1MY
AVD2021BBHE AVD2022B1PE
AVD2021B0Z8 AVD2022B1MZ
1.3. Transceiver - SFP+ Enhanced Small Form-Factor Pluggable com

velocidade nominal de 16 Gbps - Short Wavelength (SWL)

Serial Number

Name PID

Part Number

Tipo

AVJ2042J4LF

AVJ2042JE8J

AVJ2042J378

AVJ2042J4LC

AVJ2042J4LN

AVJ2042J3MT

AVJ2042J39E

AVJ2042JE7Z

AVJ2042JE8L

AVJ2042JE8S

AVJ2042J3MG

AVJ2042J2Y1

AVJ2042439J

AVJ2042J3AR

AVJ2042J2V6

AVJ2042J2V6

AVJ2043J2ZP

AVJ2042J3AZ

AVJ2042J4L7

AVJ2043J3D2

AVJ2042J4LP

AVJ2043J2V9

AVJ2042J3N7

CISCO-AVAGO

AFBR-57F5PZ-CS1

DS-SFP-FC16G-SW
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AVJ2043J2ZV
AVJ2043J2UY
AVJ2043J1FK
AVJ2042J3MC
AVJ2042J4NB
AVJ2042J3AJ
AVJ2042J3ME
AVJ2043J30L
AVJ2043J2P5
AVJ2042J3MY

Serial Number Name PID Part Number Tipo

FNS20520U0A

FNS20520MB
G

FNS20520PNX
FNS20520X4L
FNS205300K9
FNS20520XPP
FNS20520X21

FNS20520XN3
FNS20520MVV
FNS20520LR4

FNS205300RJ
FNS20520N2X CISCO-FINISAR FTLF8529P3BCV-CS | DS-SFP-FC16G-SW

FNS20520TZS
FNS205300RB
FNS20520LR7
FNS20520MM1
FNS20520X64
FNS20520MXZ
FNS20520MBD
FNS20520NAH
FNS20520Q09

FNS20520Q0Q
FNS20520FMZ
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FNS20520MBU
FNS20520N0OK

FNS20520MV
M

FNS20520X8H
FNS20520MBN
FNS20520Q0Z
FNS20520TNE
FNS20520VUP
FNS20520U4N
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