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1.  Definicao do Objeto

1.1 Aquisicao de Baterias para ativos de microinformatica.

Bateria CS03XL ou compativel, para notebook HP
Elitebook 840 G3.

Classificag¢ao do objeto: Despesa de Capital (investimento)
Codigo do SIGEO: Consta no Plano de Contratagdes
Codigo CATMAT/CATSER: 457189

Unico Un. 200

°

°
Item Especifica¢io Unidade | Quantidade Q Susj;

e

e

2.  Fundamentacio da Contratacio

2.1 Motivaciao da Contratacao
Considerando a impossibilidade de substitui¢ao da totalidade dos Notebooks fora de garantia
e de sua necessidade para o servigo, faz-se necessario adquirir a0 menos as pecas essenciais
para seu funcionamento, tais como baterias.

2.2 Objetivos a serem alcancados
Aprimorar os servigos de TIC
Adequar constantemente as instalagdes fisicas

2.3 Beneficios diretos e indiretos resultantes da contratacao

Manutengao de equipamentos de TI em condi¢des de uso enquanto a vida util ndo se exaure
e nao ha possibilidade de substituicao.

2.4 Alinhamento entre a contratacdo e os planos estratégicos do TRT-15 e planos
estratégicos de Tecnologia da Informacio
CNJ - Planejamento Estratégico 2021-2026 (Portaria CNJ No 104 de 30 de junho de 2020).

Objetivo Estratégico: artigo 30, IX — fomentar e incrementar a producao de solugdes
tecnologicas, com foco em inovacgao e transformacao digital;

CNIJ - Resolugao N° 370 de 28/01/2021 (Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e
Comunicacao do Poder Judiciario - ENTIC-JUD)

Objetivo 8: Promover Servigos de Infraestrutura e Solucdes Corporativas (Art. 2°, 1, ¢)
Processos Internos)

PEI



@
j] JUSTIGADOTRABALH0 TR RMO DE REFERENCIA

TRT da 15 Regiao (Campinas) - g
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD E COMUNICACAD

Aprimorar os servigos de TIC
Adequar constantemente as instalagdes fisicas

PETIC
Objetivo Estratégico: Aumentar a eficiéncia no uso dos recursos or¢gamentarios
Objetivo Estratégico: Atualizar e aprimorar as solugdes de TIC.

2.5 Referéncia aos Estudos Preliminares de STIC realizados
PROAD 20716/2021

2.6 Relacio entre a demanda prevista e a quantidade de cada item
Baterias com vida util esgotada.

2.7 Solugdes similares disponiveis em outros orgaos e no Portal do Software Publico
Brasileiro
Nao aplicavel

2.8 Analise do mercado de Tecnologia da Informaciao e Comunicacgio
Nao ¢ aplicavel.

2.9 Natureza do objeto a ser contratado
Aquisi¢ao de baterias com garantia de 12 meses.

2.10 Justificativas para o parcelamento ou nio da solugio
Como trata-se de item unico, ndo ha a necessidade de parcelamento.

2.11 Forma de adjudicacio do objeto
Para efeito de adjudicacdo do objeto, sera considerado o MENOR PRECO POR ITEM, uma
vez que se trata de item unico.

2.12 Modalidade e tipo de licitacao
Conforme Despacho da Secretaria da Administragdo nos autos do PROAD n° 603/2021,
serdo utilizadas as Leis n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e n° 10.520, de 17 de julho de
2002, até o decurso de 2 (dois) anos da publicagao oficial da Nova Lei de Licitagdes, Lei n°
14.133/2021.

Art. 191. Até o decurso do prazo de que trata o inciso II do caput do art. 193, a
Administragdo podera optar por licitar ou contratar diretamente de acordo com esta Lei ou
de acordo com as leis citadas no referido inciso, € a op¢ao escolhida devera ser indicada
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3.

expressamente no edital ou no aviso ou instrumento de contratacao direta, vedada a
aplicacdo combinada desta Lei com as citadas no referido inciso.

Paragrafo unico. Na hipotese do caput deste artigo, se a Administracao optar por licitar de
acordo com as leis citadas no inciso II do caput do art. 193 desta Lei, o termo de aquisi¢ao
respectivo sera regido pelas regras nele previstas durante toda a sua vigéncia.

Verifica-se que o objeto pretendido ¢ oferecido por alguns fornecedores no mercado de TIC
e apresenta caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se concluir que o objeto ¢
comum e, portanto, sugere-se como melhor op¢io a utilizagdo da modalidade PREGAO.

Devera ser adotado o modelo convencional de licitagdo, considerando que a necessidade ¢
especifica deste 6rgao e que ha defini¢do exata do quantitativo a ser adquirido, sendo entdo
inaplicaveis as regras de adogdo de Sistema de Registro de Pregos.

Acerca do tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as ME e EPP, o objeto em
apreco esta enquadrado na excecao prevista no inciso I do artigo 10, do Decreto n°
8538/2015, considerando que durante a pesquisa de precos, ndo foram localizados
fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte
sediadas local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no
instrumento convocatorio.

Aplica-se no que couber o decreto 7174/2010, considerando que os componentes ora
licitados serdo usados em equipamentos de TIC.

2.13 Impacto ambiental decorrente da contratacio
Nao ha.

Modelo de execucio e gestao do contrato
3.1 Deveres e responsabilidades do CONTRATANTE

3.1.1 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das
obrigacdes em Edital, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da
CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE relacionadas a execu¢do
dos termos de aquisi¢ao em Edital.

3.1.2 Promover os pagamentos em moeda corrente nacional, mediante depdsito
na conta bancdria indicada pela CONTRATADA, apds o ateste da Nota Fiscal.

3.1.3 Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que
atendidas as obrigacdes previstas no Edital.

3.1.4 Apds recebimento da nota de empenho, o CONTRATANTE designara,
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formalmente, servidor ou comissao de servidores para exercerem o
acompanhamento e fiscalizagdo da execucao do Edital.

3.2 Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

3.2.1 Entregar o objeto e executar os servigos descritos nos termos de aquisi¢ao
do Edital, nos prazos maximos nele determinados.

3.2.2 Atender prontamente as solicitagdes da fiscalizacdo dos termos de
aquisicdo do Edital, inerentes ao objeto, sem Onus adicional para o orgio
CONTRATANTE.

3.2.3 Cumprir todos os requisitos descritos nos termos de aquisi¢do do Edital,
responsabilizando-se pelas despesas de deslocamento de técnicos, diarias,
hospedagem e demais gastos relacionados com a equipe técnica, sem qualquer
custo adicional para o CONTRATANTE.

3.2.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as
partes do objeto do termos de aquisicdo do Edital em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes dos materiais empregados ou da execucao dos
Servigos.

3.2.5 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez
inexistir, no caso, vinculo empregaticio com 0o CONTRATANTE.

3.2.6 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo dolosa ou culposa,
independentemente ou legais a que estiver sujeita.

3.2.7 Respeitar o sistema de seguranga do CONTRATANTE e fornecer todas as
informagdes solicitadas por ele, relativas ao cumprimento do objeto.

3.2.8 Acatar as exigéncias dos poderes publicos e pagar, as suas expensas, as
multas que lhe sejam impostas pelas autoridades.

3.2.9 Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados,
bem como de toda e qualquer documentacdo gerada, reconhecendo serem estes de
propriedade e wuso exclusivo do CONTRATANTE, sendo vedada, a
CONTRATADA, sua cessao, locacdao ou venda a terceiros.

3.2.10 Utilizar padrdes definidos em conjunto com o Tribunal (nomenclaturas,
metodologias, etc.).
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3.3 Especificacao técnica do objeto

Item Unico - Bateria modelo CS03XL ou compativel, para notebook HP Elitebook 840 G3.

Tipo de célula; Li-ion (polimero de litio).

Quantidade de células; 3

Capacidade Minima; 39 Wh

Corrente minima; 3.400 mAh

Protecdo contra: sobreaquecimento, sobrecarga, sobretensdo, sobrecorrente e curto-circuito.

Temperatura de operagao: 0~40°C
Tensao: 11,4V

3.4 Prazos de execucio

3.4.1 O prazo para a entrega do objeto sera de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota de empenho pela CONTRATADA, quando ndo houver
previsao em Edital.

3.4.2 Na contagem dos prazos previstos neste documento, excluir-se-a o dia de
inicio e incluir-se-a4 o dia do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em
dias uteis e de expediente no TRT-15.

3.43 Serao considerados injustificados os atrasos ndo comunicados
tempestivamente ou indevidamente fundamentados, e a aceitagao da justificativa
ficara a critério do CONTRATANTE.

3.4.4 Havendo pedido de prorrogacdo do prazo de entrega, este somente sera
concedido nas hipoteses previstas no Art. 57, §1°, da Lei n® 8.666/93, em carater
excepcional e sem efeito suspensivo, e devera ser encaminhado por escrito, com
antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu vencimento, anexando-se documento
comprobatdrio do alegado pela CONTRATADA.

3.4.5 Eventual pedido de prorrogacdo deverd ser encaminhado para o seguinte
endereco eletronico: sme.cartic@trt15.jus.br.

3.4.6 Em casos excepcionais, autorizados pelo CONTRATANTE, o documento
comprobatodrio do alegado podera acompanhar a entrega do produto.

3.4.7 O prazo de garantia dos itens ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses. O
prazo sera contado a partir do Recebimento Definitivo lavrado pela
CONTRATANTE.

3.5 Garantia on-site do objeto
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3.5.1 O servigo de garantia sera prestado na modalidade “on-site” de
segunda-feira a sexta-feira, no horario de 9h as 18h, e consistira na substituicao
dos itens que se apresentem defeituosos, informados pela CONTRATANTE e
separados no aguardo de substituicdo pela CONTRATADA.

3.5.2 O prazo para substituicdo do item defeituoso ¢ de 5 (cinco) dias uteis, a
partir da comunicagdo do defeito realizada pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, conforme sistema de registro da prépria CONTRATANTE.

3.5.3 O fornecedor devera assegurar a garantia dos itens, seja por meio da rede
mantida pelo proprio fabricante ou por meio de rede por ele credenciada, sendo,
em todo caso, capaz de atender no local de entrega dos itens com, no minimo, um
estabelecimento técnico.

3.5.4 A substituicdo do item defeituoso deve ser feita por item idéntico ao
originalmente ofertado; ou superior, tendo neste caso que obter aceite expresso do
CONTRATANTE.

3.5.5 Servicos de suporte técnico serdo solicitados mediante a abertura de
chamados a serem efetuados por técnicos do Tribunal, via chamada telefonica
local, a cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou a empresa
autorizada, em qualquer caso em portugués, em horario comercial em dias uteis
(segunda-feira a sexta-feira).

3.5.6 Na abertura do chamado, a CONTRATADA devera fornecer um numero
de registro para acompanhamento.

3.5.7 O inicio de atendimento e da resolugdo do servigo de garantia sera a hora
da comunicagdo feita pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, conforme
sistema de registro do proprio solicitante.

3.6 Garantia contratual

3.6.1 Nao aplicavel dada a auséncia de necessidade de termo contratual.

3.7 Vigéncia

3.7.1 Adstrita a vigéncia dos créditos or¢camentarios.

3.8 Fiscalizac¢ao

3.8.1 Os produtos e servigos objetos desta contratacdo serdo fiscalizados por
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servidor ou comissao de servidores do CONTRATANTE, doravante denominados
Fiscalizagdo, que terd autoridade para exercer toda e qualquer acdo de orientagao
geral, controle e fiscalizacdo da execugdo da aquisigao.

3.8.2 A Fiscalizagdo compete, entre outras atribui¢des:

3.8.2.1 Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da
Administragcdo, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao
bom andamento da aquisicdo e anexar aos autos do processo
correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas
solicitagdes de providéncias.

3.8.2.2 Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se
registrem as ocorréncias ou os servigos descritos de forma analitica.

3.8.2.3 Acompanhar e atestar a prestacdo dos servigos contratados e indicar a
ocorréncia de inconformidade desses servigos ou nao cumprimento dos
termos de aquisi¢ao em Edital.

3.8.2.4 Encaminhar a Secretaria de Administracdo os documentos para exame e
deliberacao sobre a possivel aplicagdo de san¢des administrativas.

3.8.3 A agdo da Fiscalizagdo nao exonera a CONTRATADA de suas
responsabilidades consignadas nos termos de aquisicao em Edital.

3.9 Amostra

3.9.1

39.2

393

394

3.95

3.9.6

A amostra consistird em 3 (trés) unidades do item Unico: Bateria CS03XL ou
compativel, para notebook HP Elitebook 840 G3.

O licitante com menor preco deverd apresentar a amostra, antes da homologacao,
acompanhada dos manuais, guias de instalagdo e outros documentos necessarios
para dirimir eventuais ddvidas, a fim de que possa ser verificada, em anélise
conclusiva, a conformidade com os atributos técnicos requeridos. A amostra
aprovada pela equipe do TRT-15 para a homologacdo do certame, podera ser
descontada do quantitativo total a ser fornecido.

A amostra devera ser entregue para a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdes (SETIC) na Sede Administrativa do Tribunal Regional do
Trabalho da 15* Regido, situada a Rua Doutor Quirino, 1080 - 1* andar, Centro,
Campinas/SP, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis a partir da comunicagao
do pregoeiro ao licitante vencedor. Nao serd permitida a prorrogacdo desse prazo.

A amostra serd analisada com o objetivo de aferir a adequagdo do produto
ofertado as necessidades do Tribunal Regional do Trabalho da 15* Regido,
segundo o critério de sua compatibilidade com a especificacao.

A amostra serd analisada por uma Comissao mediante checklist de todos os itens
da especificacdo técnica.

A avaliacio pela area técnica do Tribunal devera ser concluida em até 5 (cinco)
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3.9.7

dias uteis e, em seguida, serd emitido o relatorio atestando a conformidade ou a
desconformidade.

A amostra, que nao for aprovada pela equipe do TRT-15 para a homologagdo do
certame, devera ser retirada em até 90 (noventa) dias apOs a comunicagdo do
pregoeiro ao licitante. Apds esse periodo, a Administracio poderd dar a
destina¢@o que julgar conveniente ao material abandonado em suas dependéncias.

3.10 Recebimento do objeto

3.10.1 Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n.° 8.666/93, o objeto
desta aquisi¢do sera aceito:

3.10.1.1 Provisoriamente, em até 5 (cinco) dias uteis contados da data de
entrega do material e da nota fiscal, para efeito de posterior verificacao
da conformidade do material com a especificacao.

3.10.1.2 Definitivamente, mediante Termo de Recebimento Definitivo,
em até 10 (dez) dias tuteis.

3.10.2 O objeto devera ser acondicionado em embalagem original lacrada, com a
identificacdo do produto, fazendo constar sua descri¢ao e incluindo o nome do
fabricante, a marca ou modelo do material de acordo com suas caracteristicas.

3.10.3 Por ocasido da entrega do objeto serd requerido o fornecimento da
documentacdo de suporte técnico e manutencdo em garantia, contendo as
informagdes necessarias para abertura dos chamados por telefone e por correio
eletronico (cédigos de acesso, numeros de telefone, enderegos de correio
eletronico, codigos de identifica¢do do cliente, etc.).

3.10.4 Apds o recebimento provisorio, a fiscalizagdo avaliara as caracteristicas do
objeto, identificando eventuais problemas. Estando em conformidade, sera
efetuado o Recebimento Definitivo.

3.10.5 Se, apos o aceite provisorio, constatar-se que o objeto foi entregue em
desacordo com os termos de aquisicdo em Edital ou com a proposta, com
incorre¢do ou incompleto, serdo interrompidos os prazos de recebimento e
suspenso o pagamento, apos a notificacao por escrito a CONTRATADA e até que
seja sanada a situacao.

3.10.6 Os objetos entregues em desacordo com o especificado neste Termo de
Referéncia, no Instrumento Convocatorio ou com defeito serdo rejeitados parcial
ou totalmente, conforme o caso, ¢ a CONTRATADA sera obrigada a substitui-los
dentro do prazo de garantia, sob pena de se considerar atraso na entrega.

3.10.7 A CONTRATADA ficar4 obrigada a trocar, as suas expensas, o material
que vier a ser recusado.
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3.10.8 A CONTRATADA devera retirar o material recusado no momento da
entrega do material correto. O TRT-15 ndo se responsabilizard por qualquer dano
ou prejuizo que venha a ocorrer apos esse prazo.

3.10.9 Sera considerado abandonado o material que ndo for recolhido pela
CONTRATADA em até 30 dias apds a comunicagdo da equipe do TRT-15 a
CONTRATADA.

3.10.10 A Administragdo podera dar a destinagdo que julgar conveniente ao
material abandonado em suas dependéncias.

3.10.11 A CONTRATADA devera entregar todo o material discriminado na
nota de empenho, ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que
ocorra o adimplemento da obrigagao.

3.10.12 Independentemente da aceitagdo, a CONTRATADA garantird a
qualidade de cada unidade do produto fornecido pelo prazo estabelecido nas

especificagdes, obrigando-se a reparar aquele que apresentar defeito no prazo
estabelecido pelo CONTRATANTE.

3.10.13 O aceite provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade
civil pela solidez e seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita
execucao dos termos de aquisi¢do, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou
pelos tais termos.

3.11 Pagamento

3.11.1 O pagamento sera efetuado, em moeda corrente nacional, mediante
deposito na conta bancaria indicada pela CONTRATADA, em até 10 (dez) dias
uteis apos o recebimento definitivo do objeto e condicionado a apresentacdo das
notas fiscais/faturas, devidamente atestadas pela fiscalizagao.

3.11.2 As notas fiscais ¢ os documentos exigidos no Edital e no termo de
aquisi¢ao, para fins de liquidacdo e pagamento das despesas, deverdo ser
entregues ao respectivo Gestor da unidade técnica por e-mail a ser informado
oportunamente pela equipe de fiscalizacao.

3.11.3 Serdo retidos na fonte os tributos elencados nas disposicdes determinadas
pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em conformidade com as instru¢des normativas
vigentes.

3.12 Sancoes

3.12.1 Fundamentado no artigo 49 do Decreto n.° 10.024/2019, a critério da
administragdo do TRT-15, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e
sera descredenciado no Sicaf, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
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multas previstas em Edital e das demais cominagdes legais, garantido o direito a
ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta:

Nao entregar a documentagao exigida no Edital;
Apresentar documentagao falsa;

Causar o atraso na execucao do objeto;

Nao mantiver a proposta;

Falhar na execu¢do dos termos de aquisicao;
Fraudar a execugao dos termos de aquisicao;
Comportar-se de modo inidoneo;

Declarar informacodes falsas; ou

Cometer fraude fiscal.

3.12.2 No caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial do
compromisso assumido com o TRT-15, as san¢des administrativas aplicadas a
CONTRATADA serao:

3.12.2.1 Adverténcia;
3.12.2.2 Multa;

3.12.2.3 Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e impedimento de
contratar com o TRT15;

3.12.2.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao Publica Federal.

3.12.3 O atraso injustificado na entrega do objeto ou na execucdo dos termos do
Edital, sujeitara a aplicacdo de multa correspondente a 0,5% (meio por cento) por
dia de atraso a partir do 1° (primeiro) dia 1til apos a data fixada, até o percentual
maximo de 30% (trinta por cento) do valor do item adjudicado, caracterizando,
neste caso, a inexecu¢do total da obrigacdo, punivel com as sangdes previstas nos
itens 3.11.2.3 ¢ 3.11.2.4.

3.12.4 Caso a conclusdo do atendimento técnico em garantia ultrapasse o prazo
descrito neste instrumento, serd aplicada multa de 1% (um por cento) do valor do
objeto faturado na nota fiscal entregue ao CONTRATANTE, por hora de atraso,
para cada objeto em que houver atraso, até¢ o limite de 10% (dez por cento) do
valor do item adjudicado.

3.12.5 A CONTRATADA devera justificar fundamentada, prévia e formalmente
qualquer ocorréncia que a leve a descumprir os deveres estabelecidos neste
Termo. A aceitacdo da justificativa ficara a critério do CONTRATANTE.
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3.12.6 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e sua
aplicacdo serd precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa para o
adjudicatario, na forma da lei.

3.12.7 Os prazos de adimplemento das obrigagdes CONTRATADAs admitem
prorrogacdo nos casos € condigdes especificados no § 1° do art. 57 da Lei
8.666/93, em carater excepcional, sem efeito suspensivo, devendo a solicitagdo ser
encaminhada por escrito, com antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu
vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado pela

CONTRATADA.

3.12.8 Eventual pedido de prorrogagdo devera ser encaminhado para o seguinte
endereco: sme.cartic(@trtl5.jus.br.

3.12.9 Serdao considerados injustificados os atrasos ndo comunicados
tempestivamente ou indevidamente fundamentados, e a aceitagcdo da justificativa
ficara a critério do CONTRATANTE.

3.13 Demais disposicoes

3.13.1 E de responsabilidade da CONTRATADA o conhecimento das
caracteristicas do material relacionado no objeto desta licitaco.

3.13.2 O TRT-15 ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros.

Campinas, 03 de maio de 2022.

Integrante Andre Pires Ferreira Bertoldi (Titular)
Demandante Julio Cesar Zanetti (Suplente)
Integrante Alex Leite Bognone (titular)
Técnico Rafael Facanha de Marchi (suplente)
Integrante Douglas Suetsugo Mitsuse (Titular)
Administrativo Christiano Carneiro Ferreira (Suplente)

Equipe de Planejamento e Apoio a Contratagdo
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ANEXO 1

1. Especificacio técnica do objeto:
Aquisi¢ao de baterias para notebook HP Elitebook 840 G3, modelo CS03XL ou
compativel autorizado pela fabricante do notebook, para substitui¢do das que chegaram ao

final de sua vida util.

1.1 Quantitativos

Unidad | Quantida

Item Especificacao
pecttica e de

Bateria CS03XL ou compativel, para notebook HP

. 2
Elitebook 840 G3 Un 00

Unico

1.2 Especificacdes técnicas

Item Unico - Bateria para notebook HP Elitebook 840 G3, modelo CS03XL ou
compativel autorizado pela fabricante do notebook

Requisitos Tecnoldgicos (hardware e software)

1D Descricao

R.HSO1 Modelo HP CS03XL ou compativel.
R.HS02 Tipo de célula Li-ion (polimero de litio).
R.HSO03 Quantidade de células 3

R.HS04 Capacidade minima 39 Wh

R.HSO05 Corrente minima 3.400 mAh

R.HS06 [ Protecdo contra sobreaquecimento, sobrecarga, sobretensdo, sobrecorrente
e curto-circuito.

R.HS07 | Temperatura de operagdo 0~40°C
R.HSO08 Tensdo 11,4V

Requisitos Legais, Sociais e Ambientais
ID Descricao
Nao ha.

Requisitos de Manutencio

ID Descricao

R.MO1 A garantia deverd ser no local de entrega dos itens e consistird na
substituicdo do item defeituoso. O prazo de garantia sera de 12 (doze)
meses.
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R.MO02 Os servicos de suporte técnico serdo solicitados mediante a abertura de
chamados a serem efetuados por técnicos do Tribunal, via chamada
telefonica local, a cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou
a empresa autorizada, em qualquer caso em portugué€s, em horério
comercial em dias uteis (segunda-feira a sexta-feira).

R.MO03 Todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE deverao ser registradas
pela CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e
controle da execucdo dos servicos.

R.M04 O acompanhamento da prestacdo de servico deverd ser através de um
numero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da
abertura da solicitacao.

R.MO05 O numero de requisi¢oes de suporte devera ser ilimitado.

R.M06 O tempo de solu¢do do chamado, contado a partir do primeiro dia til apos
a data da abertura do chamado, serad de 05 (cinco) dias uteis.

Requisitos de Prazo

1)) Descricao

R.PO1 O objeto devera ser entregue no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento da nota de empenho pela CONTRATADA.

R.P0O2 As especificacdes detalhadas de prazos exigidas para garantia do
equipamento constam na tabela Requisitos de Manutengdo (acima) e na
tabela Requisitos de Garantia (abaixo).

R.PO3 O item licitado deve ser entregue nas dependéncias do Tribunal, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do primeiro dia util
apos a data de recebimento, pela CONTRATADA, da nota de empenho,
incorrendo os custos de logistica a CONTRATADA.

Requisitos de Seguranca da Informacao

ID Descricao
Nao ha.

Requisitos de Garantia

ID Descricao

R.GO1 GARANTIA DOS ITENS
As especificacdes detalhadas exigidas para garantia dos itens constam na
tabela Requisitos de Hardware e Software, acima.

R.G02 | SUPORTE TECNICO

1. Os servigos de suporte técnico serdo solicitados mediante a abertura
de chamados a serem efetuados por técnicos do Tribunal, via
chamada telefonica local, a cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat
do fabricante ou a empresa autorizada, em qualquer caso em
portugués, em horario comercial em dias uteis (segunda-feira a
sexta-feira).
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10.

Os chamados para atendimento da garantia serdo centralizados e
efetuados pela equipe da Coordenadoria de Apoio ao Usuario.

Todas as solicitagoes feitas pelo CONTRATANTE deverao ser
registradas pela CONTRATADA em sistema informatizado para
acompanhamento e controle da execu¢do dos servigos.

O CONTRATANTE, a seu critério, podera automatizar a abertura de
chamado junto a CONTRATADA através de e-mail enviado da
solucdo de gerenciamento de servigcos de TI, em uso atualmente no
Tribunal.

O acompanhamento da prestacdo de servigo devera ser através de
um numero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no
momento da abertura da solicitagao.

O ntimero de requisi¢gdes de suporte devera ser ilimitado.

O tempo de solucao do chamado, contado a partir da abertura do
chamado, sera de 05 (cinco) dias uteis.

Entende-se por solucdo do chamado a entrega do item em
substitui¢do ao defeituoso, estando condicionada a aprovagdo do
CONTRATANTE.

O interim contabilizado para fins de sangdes serd a data da abertura
do chamado junto a CONTRATADA e a data do efetivo
recebimento da comunicagdo de fechamento do chamado pela
CONTRATANTE.

A CONTRATADA, a seu critério, poderd automatizar a informagao
de fechamento dos chamados através das tecnologias disponiveis no
mercado (envio de e-mail automatico apos fechamento, integracdo
entre sistemas via webservices, API, feed, etc).

R.GO3

ATENDIMENTO ON-SITE

1.

3.

O atendimento sera do tipo “on-site” no local de entrega dos itens
em dias uteis (segunda-feira a sexta-feira), no horario de expediente
do Tribunal (09h as 18h), por profissionais especializados e devera
cobrir todo e qualquer defeito apresentado, consistindo na
substitui¢cdo do item defeituoso.

Os técnicos responsaveis pelo atendimento do chamado deverdo
comparecer aos locais devidamente identificados e munidos do
Formulario de Chamado Técnico, devendo agendar sua visita a
localidade com antecedéncia.

Nao sendo possivel a substituicdo por equipamento idéntico ao
ofertado, devera ser providenciada imediatamente a substitui¢ao por
outro inteiramente compativel com especificagdes iguais ou
superiores.
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4. O equipamento removido ficard sob responsabilidade da
CONTRATADA, ficando esta responsavel pelo seu transporte,
guarda, acondicionamento e destinagao final.

5. O prazo para inicio do atendimento deve ser de 1 (um) dia util, ap6s
a abertura do chamado, ndo considerando a data de abertura.

Requisitos de Habilita¢ido Técnica

ID

Descricao

R.HTO1

Apresentagdo de atestado(s) de Capacidade Técnica que comprove(m) a
aptiddo técnica da empresa licitante para fornecer, no minimo, 50% dos
quantitativos dos bens deste Edital, compativeis em caracteristicas e prazos
com o objeto da licitagao.

Requisitos para Eventuais Penalizacoes

ID Descricao

R.EPO1 Atraso ou ndo entrega de Ordens de Servigos para atendimentos em garantia.

R.EP02 Entregar, em desconformidade ou apenas parcialmente, o objeto segundo as
especificagdes constantes nos Termos de Referéncia e demais disposi¢des
previstas em Edital (penalidade incide de forma proporcional a parte nao
executada).

R.EPO3 Deixar de observar as politicas de seguranca e normas de acesso do
CONTRATANTE.

R.EP04 Atrasos injustificados na solucdo de chamados técnicos de suporte e
garantia.

R.EPO5 Atraso na entrega do objeto.

R.EP06 Utilizar pegas, parte de pecas, componentes € outros materiais sem serem
originais e/ou novos.

R.EP0O7 Deixar de manter a garantia dos servigos previstos neste termo.

R.EP08 Deixar de fornecer a seus empregados todas as ferramentas e instrumentos

necessarios a execucdo dos servicos, bem como produtos ou materiais
indispensaveis a realizacao desses.
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Requisitos de Recebimento e Aceite do Objeto

ID

Descricao

R.RAOO1

Os termos de recebimento provisorio (TRP) serdo emitidos pelos fiscais
demandante e técnico. A emissdo dos Termos de Recebimento Definitivos
(TRD) cabera a Comissao Especial de Recebimento de Equipamentos de TIC
para o fornecimento ¢ a Comissdao Especial de Recebimento de Servigos de
TIC para os servicos de instalacdo e ativagao.

R.RAO02

O Termo de Recebimento Provisorio do objeto sera emitido em até 5 (cinco)
dias tuteis contados a partir do recebimento dos materiais e das notas fiscais,
para efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a
especificagdo. Para sua emissdo, serdo realizadas algumas verificacdes, dentre
outras:

a) Os materiais deverdo estar em suas embalagens originais, com indicacao
de marca e modelo na embalagem e/ou nos materiais, bem como das demais
caracteristicas que possibilitem a correta identificagdo do material.

b) Condigdes da embalagem e/ou do material.

¢) Quantidade entregue.

d) Apresentagdo do documento fiscal, com identificagdo do fornecedor e do
comprador (TRT), descricdo do material entregue, quantidade e pregos
unitario e total.

R.RAO03

O Recebimento Definitivo do objeto serd emitido em até 10 (dez) dias uteis
apos a entrega do objeto, satisfeitas as condi¢des a seguir:

a) Correspondéncia de marca/modelo do material com os indicados na nota
de empenho e na proposta do fornecedor.

b) Compatibilidade do material/servigco entregue com as especificagdes
exigidas no Edital, no Termo de Referéncia e na proposta da empresa
fornecedora.

¢) Realizagdo de testes, quando previstos no Termo de Referéncia ou caso a
unidade recebedora entenda necessario.

d) Solu¢do em pleno funcionamento.

e) Conformidade do documento fiscal quanto a identificacdo do comprador
(TRT), descri¢do do material entregue, quantidade e pregos unitario e total.

f) Ficara condicionado a observancia de todas as clausulas e condigdes
fixadas no Edital, bem como ao atendimento de eventuais solicitagdes no
sentido de que a CONTRATADA promova a substitui¢do de componentes
entregues fora das especificagdes ou nos quais venham a ser detectados
defeitos, irregularidades ou imperfeicoes.
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